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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษา 
ขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชีแ้จง 
 การตอบแบบสอบถามในครัง้นี ้เพ่ือน าขอ้มูลไปใชใ้นการศกึษาวิจยั เรื่อง รูปแบบการบรหิาร
จดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสรมิสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษา
ในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสงักัดกรุงเทพมหานคร โดยแบบสอบถามฉบบันี ้แบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ดงันี ้
  ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีต่อผลการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
มีลกัษณะเป็นแบบประเมิน แบบมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ ทัง้นี ้ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การตอบแบบสอบถามครัง้นีถื้อว่าเป็นความลบั และผูว้ิจยัจะน าเสนอผลในภาพรวม ไม่มีผลกระทบใด ๆ 
ตอ่ผูต้อบแบบสอบถามไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งจะไดร้บัความรว่มมือจากท่าน
เป็นอยา่งดีและขอขอบพระคณุอยา่งสงูมา ณ โอกาสนี ้
  ตอนท่ี 3 ขอ้คดิเห็นเพิ่มเตมิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที ่1 ขอ้มลูทั่วไป โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ลงใน  หนา้ค าตอบท่ีตรงกบัตวัท่าน 
 1. เพศ 
   1) ชาย  2) หญิง 
 2. อาย ุ
   1) นอ้ยกวา่ 40 ปี  2) 40-49 ปี 
   3) 50 ปี ขึน้ไป 
 3. โรงเรียนสงักดักลุม่เขต 
   1) กรุงเทพกลาง  2) กรุงเทพใต ้
   3) กรุงเทพเหนือ  4) กรุงเทพตะวนัออก 
   5) กรุงธนเหนือ  6) กรุงธนใต ้
 4. ประสบการณท์ างาน 
   1) นอ้ยกวา่ 15 ปี  2) 15-30 ปี 
   3) มากกวา่ 30 ปี 
 5. ประสบการณบ์รหิาร 
   1) นอ้ยกวา่ 5 ปี  2) 5-10 ปี 
   3) มากกวา่ 10 ปี 
 6. ต าแหนง่ทางวิชาการ 
   1) ไมมี่  2) ช านาญการ 
   3) ช านาญการพิเศษ  4) เช่ียวชาญ 
 7. ต าแหนง่ทางบรหิาร 
   1) ผูอ้  านวยการ  2) รองผูอ้  านวยการ 
   3) ผูช้ว่ยผูอ้  านวยการ  4) หวัหนา้ งาน/ฝ่าย/กลุม่ 
 8. ขนาดสถานศกึษา 
   เล็ก (จ  านวนนกัเรียนตัง้แต ่119 คน ลงมา) 
   กลาง (จ านวนนกัเรียนตัง้แต ่120-719 คน) 
   ใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต ่720-1,679 คน) 
   ใหญ่พิเศษ (จ านวนนกัเรียนตัง้แต ่1,680 คน ขึน้ไป) 
 
 
 



ตอนที ่2 ปัจจัยท่ีมีต่อผลรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือ
เสริมสรา้งประสิทธิผล การจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดั
กรุงเทพมหานคร 

 ขอใหท้่านพิจารณาขอ้ความในแตล่ะขอ้ แลว้ท าเครื่องหมาย  ลงในชอ่งระดบัความคดิเห็น
ช่องใดช่องหนึ่งท่ีคิดว่าตรงกบัตนเองมากท่ีสดุ โดยก าหนดการใหร้ะดบัคะแนนมีความหมายการตอบ
แตล่ะชอ่ง ดงันี ้
  5 หมายถึง มีการปฏิบตัมิากท่ีสดุ 
  4 หมายถึง มีการปฏิบตัมิาก 
  3 หมายถึง มีการปฏิบตัปิานกลาง 
  2 หมายถึง มีการปฏิบตันิอ้ย 
  1 หมายถึง มีการปฏิบตันิอ้ยท่ีสดุ 
 

รายการ 
ระดบัการปฏิบตั/ิ
ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
องคป์ระกอบที ่1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. สถานศกึษาของทา่นมีการทบทวนและปรบัปรุงมาตรฐานการศกึษา

อยา่งตอ่เน่ืองทกุปี 
     

2. การประสานงานระหว่างบคุลากรทกุฝ่ายในสถานศกึษาของทา่น
เก่ียวกบัการก าหนดมาตรฐานการศกึษามีความชดัเจนและ 
มีประสิทธิภาพมาก 

     

3. มาตรฐานการศกึษาดา้นการบรหิารจดัการท่ีก าหนดสง่ผลตอ่การ
ยกระดบัคณุภาพการเรียนการสอน 

     

4. สถานศกึษาของทา่นมีการใชม้าตรฐานคณุภาพในการจดัการเรียนรู้
เพ่ือยกระดบัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

     

5. มาตรฐานเฉพาะท่ีก าหนดเพิ่มเตมิตามบรบิทของสถานศกึษาของทา่น
มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

 
 
 



รายการ 
ระดบัการปฏิบตั/ิ
ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
องคป์ระกอบที ่2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทีมุ่่งคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษา 
6. สถานศกึษาของทา่นมีการวิเคราะหบ์รบิทและสภาพแวดลอ้ม 

เพ่ือจดัท าแผนพฒันาการศกึษาท่ีตอบสนองตอ่ความตอ้งการของ
ผูเ้รียนและชมุชน 

     

7. สถานศกึษาของทา่นมีการเปิดโอกาสใหบ้คุลากรทกุฝ่ายมีสว่นรว่ม 
ใหบ้คุลากรทกุฝ่ายมีสว่นรว่มในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของ
โรงเรียน 

     

8. สถานศกึษาของทา่นมีการก าหนดเปา้หมายในการพฒันาโรงเรียน 
ท่ีชดัเจนและสามารถวดัผลได ้

     

9. สถานศกึษาของทา่นมีการมุ่งเนน้การพฒันาคณุภาพของผูเ้รียนและ
บคุลากรในกระบวนการบรหิารจดัการการพฒันาครู พฒันาหลกัสตูร
และสง่เสรมิการใชเ้ทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู ้

     

10. สถานศกึษาของทา่นมีแนวทางท่ีเป็นระบบและด าเนินการตาม
แผนพฒันาเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายในการเป็นโรงเรียนท่ีมีคณุภาพและ
เป็นเลิศทางการศกึษา 

     

องคป์ระกอบที ่3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
11. สถานศกึษาของทา่นมีการด าเนินงานตามแผนพฒันาการศกึษา  

โดยใชก้ระบวนการประกนัคณุภาพภายในอยา่งเป็นระบบ 
     

12. สถานศกึษาของทา่นมีการตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน
ตามแผนพฒันาการศกึษาตามท่ีก าหนด และมีการน าผลการประเมิน
ไปใชป้รบัปรุงคณุภาพการศกึษา 

     

13. กระบวนการบรหิารและการจดัการศกึษาในสถานศกึษาของทา่น 
มีความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้โดยมีกลไกการมีสว่นรว่มของ
บคุลากร นกัเรียน และชมุชน 

     

14. สถานศกึษาของทา่นมีการด าเนินงานเพ่ือใหบ้รรลเุปา้หมายท่ีก าหนด
ไวใ้นแผนพฒันาการศกึษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

 



รายการ 
ระดบัการปฏิบตั/ิ
ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
15. สถานศกึษาของทา่นมีการปรบัปรุงและพฒันาแนวทางการบรหิาร

และการจดัการใหมี้ประสิทธิอยา่งตอ่เน่ือง โดยใชข้อ้มลูจากการ
ประเมินผลและขอ้เสนอแนะของผูเ้ก่ียวขอ้ง 

     

องคป์ระกอบที ่4 จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
16. สถานศกึษาของทา่นมีการตรวจสอบการด าเนินงานตามมาตรฐาน

การศกึษาของสถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 
     

17. สถานศกึษาของทา่นมีการเก็บรวบรวมขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน การบรหิารจดัการ และการพฒันาผูเ้รียนอยา่งครบถว้น 
เพ่ือใชเ้ป็นฐานขอ้มลูส าหรบัการพฒันาคณุภาพ 

     

18. สถานศกึษาของทา่นมีการวิเคราะหข์อ้มลูท่ีเก็บรวบรวมเพ่ือสรุปผล
การด าเนินงานในดา้นตา่ง ๆ อยา่งเป็นระบบและชดัเจน 

     

19. สถานศกึษาของทา่นน าผลการประเมิน ไปใชใ้นการปรบัปรุงและ
พฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

20. สถานศกึษาของทา่นมีการด าเนินการประเมินคณุภาพภายใน 
อยา่งตอ่เน่ือง และมีการพฒันาแนวทางการประเมินใหมี้ประสิทธิภาพ
มากขึน้ในแตล่ะปีการศกึษา 

     

องคป์ระกอบที ่5 ตดิตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเล็กทรอนิกส ์SAR 
Online 
21. สถานศกึษาของทา่นมีการติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน

ตามมาตรฐานการศกึษา 
     

22. สถานศกึษาของทา่นมีการติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการศกึษา 

     

23. สถานศกึษาของทา่นใชข้อ้มลูจากการประเมินตนเอง (SAR Online) 
ในการพฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

 



รายการ 
ระดบัการปฏิบตั/ิ
ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
24. สถานศกึษาของทา่นมีกระบวนการปรบัปรุงคณุภาพการศกึษา 

ตามผลการประเมินตนเองท่ีไดจ้าก SAR Online อย่างเป็นรูปธรรม 
โดยน าผลการประเมินมาใชใ้นการพฒันาโรงเรียน 

     

25. สถานศกึษาของทา่นใช ้SAR Online เพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรียนของผูเ้รียน โดยการน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการประเมินมาปรบัปรุง
กระบวนการเรียนการสอนหรือไม่ 

     

องคป์ระกอบที ่6 การพัฒนาเครือข่ายคุณภาพ นวัตกรรมคุณภาพสถานศึกษา 
26. สถานศกึษาของทา่นมีความรว่มมือกบัองคก์รภายนอกเพ่ือพฒันา

คณุภาพการศกึษาอย่างเป็นระบบ และมีการแลกเปล่ียนความรูห้รือ
ทรพัยากรเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

27. สถานศกึษาของทา่นใชแ้นวทางนวตักรรมหอ้งเรียนอจัฉริยะในการ
พฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

28. สถานศกึษาของทา่นมีการใชแ้พลตฟอรม์ดจิิทลัเพื่อสนบัสนนุ 
การเรียนรูข้องผูเ้รียน และท าใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

     

29. สถานศกึษาของทา่นใชก้ารประเมินผลท่ีทนัสมยั โดยการประเมิน
ออนไลนห์รือการประเมินดว้ยเทคโนโลยีในการตรวจสอบและพฒันา
คณุภาพการศกึษา 

     

30. สถานศกึษาของทา่นมีการสนบัสนนุการพฒันาครูและบคุลากร
ทางการศกึษา ผา่นการอบรม การพฒันาทกัษะ หรือการสนบัสนนุ
ดา้นทรพัยากรตา่ง ๆ เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนการสอน 

     

องคป์ระกอบที ่7 การถอดประสบการณข์องสถานศึกษาทีผ่่านการประเมินภายใน 
ระดับดเียี่ยมของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
31. สถานศกึษาของทา่นไดมี้การแลกเปล่ียนประสบการณก์บัสถานศกึษา

ท่ีไดผ้า่นการประเมินภายในระดบัดีเย่ียม 
     

32. สถานศกึษาของทา่นไดน้  าแนวปฏิบตัท่ีิประสบความส าเรจ็จากการ
ถอดประสบการณจ์ากสถานศกึษาท่ีไดผ้า่นการประเมินภายในระดบั
ดีเย่ียม มาปรบัใชใ้นการพฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

 



รายการ 
ระดบัการปฏิบตั/ิ
ความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
33. สถานศกึษาของทา่นน าประสบการณจ์ากประเมินภายในระดบัดีเย่ียม

มาปรบัใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนการสอน 
     

34. สถานศกึษาของทา่นน าประสบการณจ์ากสถานศกึษาท่ีไดผ้า่นการ
ประเมินภายในระดบัดีเย่ียมไปปรบัปรุงการบรหิารจดัการในโรงเรียน 

     

35. สถานศกึษาของทา่นมีการจดักิจกรรมหรือการประชมุเพ่ือแลกเปล่ียน
ประสบการณจ์ากสถานศกึษาท่ีไดผ้า่นการประเมินภายในระดบั 
ดีเย่ียมเพื่อพฒันาโรงเรียน 

     

องคป์ระกอบที ่8 การบูรณาการความร่วมมือเพือ่ส่งเสริมการประกันคุณภาพระดับ
ห้องเรียน 
36. สถานศกึษาของทา่นมีการประสานงานและรว่มมือระหว่างครู 

ผูบ้รหิาร นกัเรียน และผูป้กครองในการพฒันาคณุภาพการศึกษา
ภายในหอ้งเรียน 

     

37. สถานศกึษาของทา่นมีการก าหนดเปา้หมายการเรียนรูร้ว่มกนัระหวา่ง
ครู ผูบ้รหิาร นกัเรียน และผูป้กครอง เพื่อพฒันาคณุภาพการศกึษา 

     

38. สถานศกึษาของทา่นมีการติดตามและประเมินผลการเรียนของ
นกัเรียนอยา่งตอ่เน่ือง และน าผลการประเมินมาปรบัปรุงกระบวนการ
เรียนการสอนเพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

     

39. สถานศกึษาของทา่นมีการปรบัปรุงวิธีการจดัการเรียนรูแ้ละการสอน
อยา่งตอ่เน่ือง โดยใชผ้ลการประเมินและขอ้เสนอแนะจากครู ผูเ้รียน 
และผูป้กครองเพ่ือยกระดบัคณุภาพการศกึษา 

     

40. สถานศกึษาของทา่นใหค้วามส าคญักบัการปรบัปรุงสภาพแวดลอ้ม 
ในการเรียนรูเ้พ่ือสนบัสนนุการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 

     

 
 
 
 
 



ตอนที ่3 ขอ้คดิเห็นเพิ่มเตมิการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในใหมี้ประสิทธิผล 
               
               
               
               
               
               
               
               
 
 

ขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 

(นางจีระนนัท ์  เชือ้นาค) 
นกัศกึษาปรญิญาเอก หลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต (Ph.D.) 
สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณก์ึง่โครงสร้าง เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสัมภาษณก์ึง่โครงสร้าง 
งานวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที ่1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ช่ือ-นามสกลุ ผูใ้หส้มัภาษณ ์          
วฒุิการศกึษา ต าแหนง่      
สถานท่ีท างาน            
ประสบการณใ์นการท างาน          
วนั เดือน ปี ท่ีสมัภาษณ ์วนัท่ี เดือน พ.ศ.   
 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคณุวุฒิท่ีมีต่อปัจจยัท่ีมีต่อผลการ

บริหารจดัการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการ
เรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 

 ประเดน็การสัมภาษณ ์
  1. สถานศกึษาของทา่นใชข้อ้มลูหรือกรอบแนวคิดใดในการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 
               
               
               
               
  2. สถานศึกษาของท่านมีวิธีด  าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาอย่างไร 
เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการศกึษาและบริบทของโรงเรียน 
               
               
               
               
 



  3. สถานศึกษาของท่านใชว้ิธีการใดในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนพฒันา 
               
               
               
               
  4. สถานศึกษาของท่านมีการมอบหมายความรบัผิดชอบใหแ้ก่บุคลากรอย่างไรในการ
ด าเนินการตามแผนพัฒนา และมีวิธีการติดตามความก้าวหน้า รวมถึงการปรบัปรุงแผนฯ หากพบ
อปุสรรค 
               
               
               
               
  5. ท่านใช้เครื่องมือหรือกระบวนการใดในการติดตามความก้าวหน้าของแผนและ 
หากเกิดอปุสรรคหรือแผนไมเ่ป็นไปตามเปา้หมาย มีวิธีแกไ้ขหรือปรบัเปล่ียนอยา่งไร 
               
               
               
               
  6. ผลการประเมินน าไปใช้ในการปรบัปรุงการเรียนการสอนหรือพัฒนาสถานศึกษา  
ในดา้นใด และหากพบปัญหาหรืออปุสรรคในการประเมิน มีวิธีการแกไ้ขอยา่งไร 
               
               
               
               
  7. สถานศกึษาของทา่นติดตามผลการด าเนินงานดา้นการประกนัคณุภาพภายในอย่างไร 
               
               
               
               
 



   7.1 ระบบ SAR Online มีบทบาทอย่างไรในการรายงานผลและช่วยปรบัปรุงคณุภาพ
การศกึษา 
               
               
               
               
   7.2 หากพบปัญหาหรือข้อจ ากัดในการใช้งานระบบ SAR Online สถานศึกษา 
มีแนวทางในการแกไ้ขหรือปรบัปรุงระบบอยา่งไร 
               
               
               
               
  8. สถานศกึษาของท่านมีการสรา้งเครือข่ายความรว่มมือกบัโรงเรียนอ่ืนหรือหน่วยงาน
ภายนอกในรูปแบบใดบา้ง และนอกจากนีส้ถานศกึษาของท่านไดใ้ชเ้ทคโนโลยีหรือเครื่องมือใดท่ีช่วย
ในการพฒันาคณุภาพการเรียนรู ้และการบรหิารจดัการ 
               
               
               
               
  9. สถานศึกษาของท่านเคยผ่านการประเมินภายในระดบัดีเย่ียมหรือมีการเรียนรู ้จาก
สถานศกึษา ท่ีผา่นการประเมินภายในระดบัดีเย่ียม หรือไม่ 
               
               
               
               
   9.1 ปัจจยัใดท่ีชว่ยใหส้ถานศกึษาประสบความส าเรจ็ในการพฒันาคณุภาพ 
               
               
               
               
 



   9.2 และมีบทเรียนอะไรท่ีสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาสถานศกึษาอ่ืนได ้
               
               
               
               
  10. สถานศึกษาของท่านมีการสนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการประกัน
คณุภาพระดบัหอ้งเรียนอย่างไร มีกลไกใดท่ีช่วยใหค้รูสามารถพัฒนาการสอนไดอ้ย่างต่อเน่ือง และ  
มีความทา้ทายอะไรท่ีพบในการด าเนินงาน 
               
               
               
               
  11. ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าใหส้ถานศกึษาของท่านประสบผลส าเรจ็ในการบรหิารงานประกนั
คณุภาพภายใน 
               
               
               
               
  12. ขอ้เสนอแนะ วิธีการบรหิารงานประกนัคณุภาพภายในใหแ้ก่สถานศกึษาอ่ืน ๆ 
               
               
               
               
 
 

ขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 

(นางจีระนนัท ์  เชือ้นาค) 
นกัศกึษาปรญิญาเอก หลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต (Ph.D.) 
สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
ประเดน็การประชุมเชิงปฏบัิตกิาร เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในเพือ่เสริมสร้างประสทิธิผลการจัดการเรียนรู้ของ

สถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเดน็การประชุมเชิงปฏบิัตกิาร 
งานวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
วนัพฤหสัท่ี 30 เมษายน 2568 เวลา 10:00-12:00 น. ทางโปรแกรมออนไลน ์

 
 1. ท่านคิดว่าการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสร้าง
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษามีความส าคญัอยา่งไรบา้งในยคุปัจจบุนั 
               
               
               
               
               
 2. รูปแบบการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผล
การจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษา ควรเป็นอยา่งไร 
               
               
               
               
               
 
 
 
 
 
 



 3. ท่านคิดว่าควรมีแนวทางปฏิบัติในการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในเพ่ือเสรมิสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาอยา่งไรบา้ง 
               
               
               
               
               
 4. กิจกรรมใดท่ีจะชว่ยสง่เสรมิความสามารถในการอา่นเขียน การส่ือสารและการคดิค านวน
ของผูเ้รียน 
               
               
               
               
               
 5. กิจกรรมหรือแนวปฏิบัติอย่างไรท่ีจะช่วยส่งเสริมคุณลักษณะและค่านิยมท่ีดีและ
วฒันธรรมอนัดีงามของสงัคม 
               
               
               
               
               
 6. กิจกรรมหรือแนวปฏิบตัอิยา่งไรท่ีจะสง่เสรมิสขุภาวะทางรา่งกาย สงัคม และจิตสงัคม 
               
               
               
               
               
 
 
 



 7. กิจกรรมหรือแนวปฏิบตัิอย่างไรท่ีจะสง่เสรมิผูเ้รียนใหมี้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 
               
               
               
               
               
 8. กิจกรรมหรือแนวปฏิบตัอิยา่งไรท่ีจะสง่เสรมิใหผู้เ้รียนมีวินยัและมีความซ่ือสตัย ์
               
               
               
               
               
 
 

ขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้
 

(นางจีระนนัท ์  เชือ้นาค) 
นกัศกึษาปรญิญาเอก หลกัสตูรปรชัญาดษุฎีบณัฑิต (Ph.D.) 
สาขาวิชาการบริหารการศกึษา มหาวิทยาลยันอรท์กรุงเทพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม เร่ือง ประเมินความถูกตอ้งและความเหมาะสมของร่างรูปแบบ 

การบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพือ่เสริมสร้างประสิทธิผล
การจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 เพ่ือประเมินความถูกตอ้ง และความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดั 
 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  หมายถึง ระบบการประเมินและ
ตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศกึษาโดยบคุลากรภายในสถานศกึษาหรือหน่วยงานตน้สงักดัท่ีมีหนา้ท่ี
ก ากบัดแูล โดยมุ่งเนน้ใหส้ถานศกึษาด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไวอ้ย่างเป็นระบบ
และตอ่เน่ือง เพื่อใหม้ั่นใจว่าการจดัการศกึษาเป็นไปตามเปา้หมายท่ีก าหนดไว ้และสามารถตอบสนอง
ตอ่ความตอ้งการของผูเ้รียนและชมุชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ดงันี ้
  1. การก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการวางมาตรฐาน
คุณภาพของโรงเรียนเพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยอาศัยกระบวนการในระบบ
ประกันคณุภาพภายใน ซึ่งด  าเนินการโดยบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน มาตรฐานท่ีก าหนดครอบคลุม
ดา้นผูเ้รียน ดา้นการบริหารจัดการ ดา้นการจดัการเรียนรู ้รวมถึงมาตรฐานเฉพาะท่ีก าหนดเพิ่มเติม
ตามบรบิทของโรงเรียน 
  2. การจดัท าแผนพฒันาการจดัการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคณุภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา หมายถึง แนวทางการบริหารและพัฒนาโรงเรียนท่ีจัดท าขึน้จากการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยการวิเคราะหบ์ริบทและสภาพแวดลอ้ม เพ่ือน าไปสู่การก าหนดวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และ
เปา้หมายในการพฒันาโรงเรียน โดยเนน้คณุภาพของผูเ้รียน บคุลากร และกระบวนการบริหารจดัการ
ใหก้า้วสูค่วามเป็นเลิศ 



  3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา หมายถึง ขัน้ตอน
การปฏิบตัิงานตามแผนท่ีวางไว ้โดยอิงกระบวนการในระบบประกันคณุภาพของโรงเรียน เพ่ือใหก้าร
บรหิารและการจดัการศกึษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลเุปา้หมายท่ีก าหนดไว ้
  4. จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
หมายถึง กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศกึษาอย่างเป็นระบบ การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
วิเคราะห ์และสรุปผลการด าเนินงานในดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การบรหิารจดัการ และการพฒันา
ผู้เรียน และน าผลการประเมินมาใช้ปรบัปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่าง
ตอ่เน่ือง 
  5. ตดิตามผลการด าเนินงานเพ่ือพฒันาสถานศกึษามีคณุภาพตามมาตรฐานการศกึษา
และรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเล็กทรอนิกส์ SAR Online หมายถึง 
กระบวนการตรวจสอบความกา้วหนา้ในการด าเนินงาน เพ่ือวิเคราะหข์อ้มลูใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน
ท่ีก าหนด โดยผลการประเมินตนเองจดัท าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์(SAR Online) เพ่ือความสะดวก 
ถูกตอ้ง และโปร่งใส พรอ้มน าผลไปใชป้รบัปรุงและพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือ
ยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและประโยชนส์งูสดุของผูเ้รียน 
  6. การพฒันาเครือข่ายคณุภาพ นวตักรรมคณุภาพสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการ
สรา้งความรว่มมือระหว่างสถานศกึษากบัองคก์รภายนอกหรือเครือข่ายตา่ง ๆ เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้
และประสบการณ์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการใชแ้นวทางนวัตกรรมหอ้งเรียนอจัฉริยะ 
หรือการใชแ้พลตฟอรม์ดิจิทลัเพ่ือการเรียนรู ้การประเมินผลท่ีทนัสมยัและการสนบัสนุนการพฒันาครู
และบุคลากรทางการศึกษาพรอ้มเสริมสรา้งประสิทธิผลในการจดัการเรียนรูต้ามมาตรฐานการศกึษา  
ท่ีก าหนด 
  7. การถอดประสบการณ์ของสถานศึกษาท่ีผ่านการประเมินภายในระดบัดีเย่ียมของ  
การประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการสรุปและแลกเปล่ียนประสบการณ์
จากสถานศกึษาท่ีผ่านการประเมินภายในระดบัดีเย่ียมของการประกนัคณุภาพภายใน เพ่ือถ่ายทอด
แนวปฏิบตัิท่ีประสบความส าเร็จ สามารถน าไปปรบัใชใ้นการพฒันาคณุภาพการศกึษา การจดัการเรียน
การสอน และการบรหิารจดัการสถานศกึษา 
  8. การบรูณาการความรว่มมือเพ่ือส่งเสริมการประกนัคณุภาพระดบัหอ้งเรียน หมายถึง 
กระบวนการประสานความร่วมมือระหว่างครู ผู้บริหาร นักเรียน และผู้ปกครองในการพัฒนาการ
ประกนัคณุภาพภายในระดบัหอ้งเรียน โดยเนน้การประเมินและปรบัปรุงการจดัการเรียนรูแ้ละการเรียน
การสอนอย่างต่อเน่ือง ทุกฝ่ายมีส่วนรว่มในการก าหนดเปา้หมายการเรียนรู ้ติดตามผลการเรียน และ
พฒันาสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู ้เพ่ือยกระดบัคณุภาพผูเ้รียนใหเ้กิดผลลพัธท่ี์ชดัเจนและยั่งยืน 



 ระบบการบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการและโครงสรา้งการจดัการท่ีใชใ้นการ
บริหารและควบคุมการด าเนินงานของสถานศึกษา เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงคท์างการศึกษาและ
เปา้หมายท่ีก าหนดไว ้6 องคป์ระกอบ ดงันี ้
  1. การวางแผนการศึกษา หมายถึง กระบวนการก าหนดแนวทางและกลยุทธ์ในการ
จดัการและพัฒนาการศึกษา เพ่ือบรรลุเป้าหมายทางการเรียนรูแ้ละพัฒนาคุณภาพการศึกษาดว้ย
วิธีการด าเนินการตา่ง ๆ ท่ีจะน าไปสูก่ารพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนและการพฒันาสถานศกึษา 
  2. การจัดท าหลกัสูตร หมายถึง กระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา  
ซึ่งเป็นการวางแผนและก าหนดเนือ้หาการเรียนการสอนและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้
และพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นตามเปา้หมายการศกึษา การจดัท าหลกัสตูรมีความส าคญัในการสรา้งกรอบ
การเรียนรูท่ี้ชดัเจนและมีประสิทธิภาพส าหรบัผูเ้รียน 
  3. การจัดการทรพัยากร หมายถึง กระบวนการวางแผน การจัดระเบียบ การควบคุม 
และการใชท้รพัยากรตา่ง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เพ่ือใหบ้รรลเุปา้หมายและวตัถปุระสงค์
ท่ีก าหนดไวใ้นองคก์รหรือโครงการ 
  4. การสอนและการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกับการถ่ายทอดความรู ้
ทกัษะ และทศันคติจากผูส้อน ไปยงัผูเ้รียน โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนไดร้บัความรูแ้ละสามารถน าไปใชไ้ด้ 
ในชีวิตจรงิ รวมถึงการพฒันาทกัษะตา่ง ๆ ท่ีจ  าเป็นตอ่การเตบิโตและการพฒันาในอนาคต 
  5. การประเมินผล หมายถึง กระบวนการในการรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห ์และการ
ตีความขอ้มลูเพ่ือวดัและประเมินความส าเรจ็หรือประสิทธิภาพของกิจกรรม โครงการ หรือกระบวนการ
ต่าง ๆ การประเมินผลมีวตัถุประสงคเ์พ่ือใหเ้ขา้ใจถึงความส าเร็จหรือขอ้บกพรอ่งของการด าเนินงาน 
และเพ่ือใชข้อ้มลูเหลา่นัน้ในการปรบัปรุงและพฒันาตอ่ไป 
  6. การบริหารจัดการโรงเรียน หมายถึง กระบวนการและกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกับการ
จดัการและการด าเนินงานของโรงเรียน เพ่ือใหก้ารศกึษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเปา้หมาย
ทางการศกึษา ซึ่งรวมถึงการวางแผน การจดัการทรพัยากร การควบคมุคณุภาพ และการประเมินผล 
 ประสิทธิผลการเรียนรู้ หมายถึง ผลลพัธห์รือความส าเรจ็ของกระบวนการเรียนรู ้ซึ่งสะทอ้น
ถึงการพัฒนาและความเขา้ใจของผูเ้รียนในเนือ้หาหรือทกัษะท่ีก าหนดไว ้โดยประสิทธิผลการเรียนรู้
สามารถวัดไดจ้ากการเปล่ียนแปลงในความรู ้ทักษะ หรือพฤติกรรมของผูเ้รียนหลังจากการเรียนรู  ้
เสร็จสิน้ การวดัผลสมัฤทธ์ิของการเรียนรูโ้ดยใชก้ารเปรียบเทียบคะแนนหรือผลการพฒันาของผูเ้รียน
จากชว่งเวลาก่อนและหลงัการเรียนรู ้เพ่ือประเมินการเตบิโตและพฒันาการของผูเ้รียน 
 ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง การศึกษาท่ีจัดให้แก่เด็กและเยาวชนในช่วงอาย ุ 
3-15 ปี ภายใตก้ารดแูลของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาของกรุงเทพมหานคร ซึ่งครอบคลมุการศกึษา



ในระดบัอนุบาล จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาความรู ้ทักษะ และ
คณุธรรมพืน้ฐานท่ีจ าเป็นในการด าเนินชีวิตในสงัคม 
 ความเหมาะสม หมายถึง คุณลักษณะของรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เพ่ือประสิทธิผลการเรียนรูข้องผูเ้รียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักัดกรุงเทพมหานคร ท่ีมีสามารถ
น าไปใชป้ฏิบตัิจรงิตามกฎ ระเบียบ จรรยาบรรณ มีการค านงึถึงผูเ้ก่ียวขอ้งในการประเมิน และผูท่ี้ไดร้บั
ผลกระทบจากการประเมิน 
 ความเป็นไปได้ หมายถึง คุณลักษณะของรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เพ่ือประสิทธิผลการเรียนรูข้องผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร มีความ
สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือประสิทธิผลการเรียนรูข้องผู้เรียนระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดักรุงเทพมหานคร สามารถปฏิบตัแิละยอมรบัได ้
 ความเป็นประโยชน์ หมายถึง มาตรฐานท่ีมุ่งเน้นให้ผลการประเมินตอบสนองความ
ตอ้งการของผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยน าเสนอขอ้มูลท่ีครอบคลุม ทนัเวลา และสามารถน าไปใชใ้นการพฒันา
หรือปรบัปรุงไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ความเป็นไปได้ หมายถึง มาตรฐานท่ีเนน้การประเมินใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง 
เหมาะสมกับบริบทและสถานการณ์ สามารถปฏิบตัิไดจ้ริง ยอมรบัได ้อีกทัง้คุม้ค่าและใชท้รพัยากร
อยา่งประหยดั 
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ค าชีแ้จง 
 1. แบบประเมินฉบบันี ้เป็นแบบความถูกตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหาร
จดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษา
ในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 2 ตอน ดงันี ้
  ตอนท่ี 1 ความถูกต้องและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
  ตอนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะ 
 
ตอนที ่1 ความถกูตอ้งและความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษา

ภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 

ค าชีแ้จง โปรดอ่านและพิจารณาขอ้ความอย่างละเอียดและท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัของ
ความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม ของรูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศกึษา
ภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขัน้
พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี ้

  5 หมายถึง มีความถกูตอ้ง/ความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ 
  4 หมายถึง มีความถกูตอ้ง/ความเหมาะสมในระดบัมาก 
  3 หมายถึง มีความถกูตอ้ง/ความเหมาะสมระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความถกูตอ้ง/ความเหมาะสมในระดบันอ้ย 
  1 หมายถึง มีความถกูตอ้ง/ความเหมาะสมในระดบันอ้ยท่ีสดุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นการประเมิน 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 
1. ก าหนดแนวปฏิบตัิรว่มทีเ่ขา้ใจง่าย ครอบคลมุ 
และสอดคลอ้งกบับรบิทของสถานศกึษา 

           

2. ก าหนดครูที่ปรกึษาและระบบติดตามพฤติกรรม
รายบคุคล 

           

3. ออกแบบบทเรยีน กิจกรรม หรอืโครงการ 
ที่สง่เสรมิการคิดวิเคราะหแ์ละการตดัสนิใจ 
บนพืน้ฐานคณุธรรม 

           

4. น ากระบวนการสะทอ้นคิดมาใช ้            
5. จดัเวทีระดมความคดิหรอืสภานกัเรยีนใหเ้สนอ
แนวทางรว่มสรา้งกฎ 

           

6. พฒันาเกณฑใ์หร้างวลัที่หลากหลาย เช่น  
ใบประกาศ ค าชมเชย หรอืสทิธิพเิศษ 

           

7. อบรมครูใชท้กัษะการสือ่สารอยา่งเขา้ใจ เห็นอก
เห็นใจ และใชกิ้จกรรมปรบัพฤตกิรรมแทนการ
ลงโทษแบบเดมิ 

           

ด้านที่ 2 จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
1. จดัท าเกณฑผ์ลลพัธก์ารเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบั
หลกัสตูรชาติและบรบิทผูเ้รยีน พรอ้มเผยแพร ่
ใชเ้ป็นแนวทางการสอน 

           

2. ออกแบบการเรยีนรูท้ี่ยืดหยุน่ ใชส้ือ่ดิจิทลั และ
กลยทุธท์ี่ตอบโจทยค์วามแตกตา่งระหวา่ง
บคุคล 

           

3. สง่เสรมิการสอนท่ีเนน้ผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง 
พรอ้มออกแบบเครือ่งมือประเมินที่วดัไดท้ัง้รูค้ดิ
และปฏิบตัิ 

           

4. จดัอบรมและ coaching ตาม IDP อยา่ง
ตอ่เนื่อง เพื่อยกระดบัสมรรถนะตามบทบาท
หนา้ที่ 

           

5. จดัท าแผนพฒันาสถานศกึษาแบบมีสว่นรว่ม 
พรอ้มเปา้หมาย กลยทุธ ์และตวัชีว้ดัทีช่ดัเจน 

           

 



ประเด็นการประเมิน 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

6. ใชร้ะบบตดิตามผลทัง้ออนไลนแ์ละ On-site ที่มี
รอบเวลาชดัเจน และน าขอ้มลูมาปรบัปรุงทนัที 

           

7. เปิดพืน้ท่ีใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรว่มคดิ รว่มท า และ
สะทอ้นผลเพื่อสรา้งความเป็นเจา้ของรว่มกนั 

           

8. บรูณาการหลกั SDGs เขา้กบัแผนพฒันา  
ดา้นความเทา่เทียม การเรยีนรูต้ลอดชีวิต และ
สิง่แวดลอ้ม 

           

ด้านที่ 3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
1. จดักิจกรรมถกประเด็นหรอืบทบาทสมมตุ ิ
เพื่อฝึกคิดเป็นธรรมและเคารพผูอ้ื่น 

           

2. จดักิจกรรมแลกเปลีย่นวฒันธรรมและเชิญ
วิทยากรตา่งพืน้เพมาแบง่ปันประสบการณ ์

           

3. จดักิจกรรมกลุม่และงานบรกิารสงัคมทีเ่นน้
ความรว่มมือและการแบง่หนา้ที่ 

           

4. บรูณาการกิจกรรมในวนัส าคญั เช่น วนั
สงกรานต ์ลอยกระทง หรอืวฒันธรรมชมุชน 

           

5. จดักิจกรรมชว่ยเหลอืเพื่อนและชมุชนอยา่ง
ตอ่เนื่อง เช่น กิจกรรมจิตอาสา 

           

6. จดักิจกรรมสวดมนต ์ท าความดี และบ าเพ็ญ
ประโยชนใ์นวนัส าคญัทางศาสนา 

           

7. จดัชมรมหรอืกิจกรรมเก่ียวกบัร  าไทย ดนตรีไทย 
และงานหตัถกรรมพืน้บา้น 

           

ด้านที่ 4 จดัให้มกีารประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. จดัเวทีระดมความคดิเห็นจากผูบ้รหิาร ครู 
นกัเรยีน ผูป้กครอง และชมุชน 

           

2. น าผลประเมินมาใชว้างแผนแกไ้ขและพฒันา
เป็นรอบ ๆ อยา่งเป็นระบบ 

           

3. ตัง้รอบประเมินและตวัชีว้ดัที่วดัผลไดจ้รงิ  
พรอ้มเก็บขอ้มลูอยา่งมีระบบ 

           

4. จดัการพฒันาทกัษะครูตามจดุออ่นท่ีพบจาก 
ผลประเมิน 

           

 



ประเด็นการประเมิน 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. น าเครือ่งมือออนไลนแ์ละระบบจดัการขอ้มลู 
มาเพิม่ประสทิธิภาพการติดตาม 

           

6. จดักิจกรรมศกึษาดงูานหรอืแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
กบัโรงเรยีนตน้แบบคณุภาพด ี

           

7. จดัประชมุชีแ้จงเปา้หมายและเกณฑม์าตรฐาน
ใหท้กุฝ่ายเขา้ใจตรงกนั 

           

8. ใชข้อ้มลูประเมินพฒันากระบวนการให้
เหมาะสมกบับรบิทของสถานศกึษาอยา่ง
ตอ่เนื่อง 

           

ด้านที่ 5 ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเลก็ทรอนิกส ์SAR Online 
1. ปรบัวิธีบรหิารใหเ้หมาะกบับรบิทสถานศกึษา 
มุง่พฒันาครูและนกัเรยีนอยา่งตอ่เนื่อง ไมใ่ช่แค่
ตรวจสอบผลงาน 

           

2. สรา้งพืน้ท่ีใหผู้บ้รหิาร ครู นกัเรยีน และ
ผูป้กครองมีสว่นรว่ม เพื่อเสรมิความรบัผิดชอบ
รว่มในคณุภาพการศกึษา 

           

3. ก าหนดแผนงานและเกณฑต์ดิตามผลที่ชดัเจน 
ตรวจสอบได ้และใชข้อ้มลูปรบัปรุงทนัที 

           

4. จดัอบรมและสนบัสนนุการพฒันาทกัษะครู
อยา่งตอ่เนื่อง เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพการเรยีน
การสอน 

           

5. สง่เสรมิการท างานรว่มกนัของทกุฝ่ายใน
โรงเรยีน มองประกนัคณุภาพเป็นกระบวนการ 
พฒันาองคก์รรว่ม ไมใ่ชแ่คผ่า่นเกณฑ ์

           

6. ออกแบบการเรยีนรูท้ี่ตอบโจทยร์ะดบัและ 
ความตอ้งการของนกัเรยีน ครอบคลมุ
พฒันาการทกุดา้น 

           

7. น าขอ้มลูและเครือ่งมือดิจิทลัมาช่วยวางแผน 
ติดตามผล และยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรยีนอยา่งมีประสทิธิภาพ 

           

 



ประเด็นการประเมิน 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านที่ 6 การพัฒนาเครือข่ายคุณภาพ นวตักรรมคุณภาพสถานศึกษา 
1. จดัอบรมครูและนกัเรยีนเรือ่งการใช้
คอมพิวเตอร ์อินเทอรเ์นต็ และอปุกรณด์ิจิทลั
อยา่งปลอดภยัและถกูวิธี 

           

2. ก าหนดใหม้ีการประชมุ แลกเปลีย่นเรยีนรู ้และ
ท างานกลุม่ผา่นแพลตฟอรม์ออนไลนอ์ยา่ง
สม ่าเสมอ 

           

3. ใหค้รูและนกัเรยีนฝึกใชแ้อปพลเิคชนัและ
เว็บไซตก์ารศกึษาที่เหมาะสม 

           

4. จดักิจกรรมอบรมการผลติสือ่            
5. น าซอฟตแ์วรแ์ละแอปพลเิคชนัท่ีเหมาะสมมาใช้
ในการวางแผน จดัการชัน้เรยีน และติดตามผล
การเรยีน 

           

6. เลอืกและจดักิจกรรมเกมการศกึษาออนไลน ์
เพื่อสง่เสรมิทกัษะการคดิวิเคราะห ์

           

7. ฝึกครูและนกัเรยีนใชเ้ครือ่งมือสือ่สาร            
8. วางแผนและด าเนินการอบรมใหค้วามรูด้า้น
เทคโนโลยีใหม่ๆ  อยา่งสม ่าเสมอ 

           

9. ประเมินและเลอืกใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสมกบั
บรบิทของโรงเรยีน 

           

10. จดัอบรมและเผยแพรแ่นวทางปฏิบตัิในการ
รกัษาความปลอดภยัขอ้มลูสว่นตวั การ
ปอ้งกนัการถกูโจมตีทางไซเบอร ์และการใช้
เทคโนโลยีอยา่งมีจรยิธรรม 

           

ด้านที่ 7 การถอดประสบการณข์องสถานศึกษาที่ผ่านการประเมินภายในระดับดีเยีย่มของการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศกึษา 
1. จดัแผนงานและทรพัยากรสนบัสนนุกิจกรรม
สง่เสรมิสขุภาพและความสมัพนัธข์องครู-
นกัเรยีน 

           

2. สง่เสรมิการสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่เนน้สขุ
ภาวะจิตใจและความรว่มมือผา่นกิจกรรมกลุม่ 

           

 



ประเด็นการประเมิน 
ความถกูตอ้ง ความเหมาะสม 

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

3. สง่เสรมิการสือ่สารภายในองคก์รเพื่อเสรมิสรา้ง
ความสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่งบคุลากร 

           

4. สง่เสรมิการท างานเป็นทีมและเคารพความเห็น
หลากหลายในการบรหิารงาน 

           

5. สง่เสรมิกิจกรรมจิตอาสาเพื่อสรา้งจิตส านึก
ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม 

           

6. สนบัสนนุกิจกรรมดแูลสขุภาวะจิตใจของ
บคุลากรอยา่งตอ่เนื่อง 

           

7. จดักระบวนการมีสว่นรว่มในการแกไ้ขปัญหา
และวางแผนพฒันารว่มกนัในองคก์ร 

           

8. สง่เสรมิบรรยากาศองคก์รที่เปิดกวา้ง ใหท้กุคน
แสดงความคิดเห็นและรบัฟังกนัอยา่ง
สรา้งสรรค ์

           

ด้านที่ 8 การบูรณาการความร่วมมือเพือ่ส่งเสริมการประกนัคุณภาพระดับห้องเรียน ที่ใชส้ถานศึกษา
เป็นฐาน 
1. วางแผนบทเรยีนที่มีทัง้กิจกรรมเดี่ยวและกลุม่ 
เพื่อพฒันาทกัษะที่หลากหลาย 

           

2. มอบหมายงานเขียนเป็นประจ า เช่น เขียน
สะทอ้นความคิด สรุปบทเรยีน หรอืเขียนเชิง
สรา้งสรรค ์

           

3. ใชใ้บงานหรอืสถานการณจ์ าลองที่นกัเรยีน 
ตอ้งอา่นขอ้มลู วิเคราะห ์และค านวณ 

           

4. จดักิจกรรมกลุม่ที่นกัเรยีนตอ้งแลกเปลีย่น 
ความคิดเห็นและวางแผนรว่มกนั 

           

5. น าแอปหรอืแพลตฟอรม์ออนไลนม์าเสรมิทกัษะ 
เช่น เกมฝึกค านวณ พิมพง์าน หรอืแบบฝึกหดั
ออนไลน ์

           

6. จดักิจกรรมหนา้ชัน้เรยีน เช่น การพดูสรุป  
การอภิปราย การน าเสนอผลงาน 

           

7. เลอืกใชห้นงัสอื คลปิวิดีโอ เกมการศกึษา และ
สือ่ทอ้งถ่ินใหเ้หมาะกบัแตล่ะบทเรยีน 

           

 



ตอนที ่2 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเตมิ 
               
               
               
               
               
               
               
               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบสอบถาม เร่ือง ประเมินความเป็นประโยชนแ์ละความเป็นไปได ้

ของรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพือ่เสริมสร้าง
ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชีแ้จง 
 1. แบบสอบถามฉบบันี ้จดัท าขึน้เพ่ือเป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นประเมินความเป็นประโยชนแ์ละ
ความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้ ง
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 2. แบบสอบถามฉบบันี ้มีวตัถุประสงคเ์พ่ือประเมินความเป็นประโยชนแ์ละความเป็นไปได้
ของรูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดั  
การเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 3. แบบสอบถามฉบบันี ้มีทัง้หมด 1 ตอน ไดแ้ก่ 
  ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคณุวฒุิท่ีมีต่อรูปแบบการบริหารจดัการ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสงักัดกรุงเทพมหานคร ในดา้นความเป็นประโยชนแ์ละความเป็นไปได ้  
มีลกัษณะเป็นแบบประเมินแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดบั 
 
 ผูว้ิจยัขอขอบพระคณุท่านท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม ขอ้มลูท่ีไดร้บัจากท่านจะเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งในการสรา้งรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้ง
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 



แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ในระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
ค าชีแ้จง 
 โปรดอ่านและพิจารณาข้อความอย่างละเอียดและท าเครื่องหมาย   ลงในช่องระดับ 
ของดา้นความเป็นประโยชนแ์ละความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้
  ระดบั 5 หมายถึง มีความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชนอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
  ระดบั 4 หมายถึง มีความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชนอ์ยูใ่นระดบัมาก 
  ระดบั 3 หมายถึง มีความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชนอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ระดบั 2 หมายถึง มีความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชนอ์ยูใ่นระดบันอ้ย 
  ระดบั 1 หมายถึง มีมีความเป็นไปได ้ความเป็นประโยชนอ์ยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสดุ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษา 
1. ก าหนดแนวปฏิบตัิรว่มทีเ่ขา้ใจง่าย ครอบคลมุ 
และสอดคลอ้งกบับรบิทของสถานศกึษา 

           

2. ก าหนดครูที่ปรกึษาและระบบติดตามพฤติกรรม
รายบคุคล 

           

3. ออกแบบบทเรยีน กิจกรรม หรอืโครงการ 
ที่สง่เสรมิการคิดวิเคราะหแ์ละการตดัสนิใจ 
บนพืน้ฐานคณุธรรม 

           

4. น ากระบวนการสะทอ้นคิดมาใช ้            
5. จดัเวทีระดมความคดิหรอืสภานกัเรยีนใหเ้สนอ
แนวทางรว่มสรา้งกฎ 

           

6. พฒันาเกณฑใ์หร้างวลัที่หลากหลาย เช่น  
ใบประกาศ ค าชมเชย หรอืสทิธิพเิศษ 

           

 



ประเด็นการประเมิน 
ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7. อบรมครูใชท้กัษะการสือ่สารอยา่งเขา้ใจ เห็นอก
เห็นใจ และใชกิ้จกรรมปรบัพฤตกิรรมแทนการ
ลงโทษแบบเดมิ 

           

ด้านที่ 2 จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
1. จดัท าเกณฑผ์ลลพัธก์ารเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบั
หลกัสตูรชาติและบรบิทผูเ้รยีน พรอ้มเผยแพร ่
ใชเ้ป็นแนวทางการสอน 

           

2. ออกแบบการเรยีนรูท้ี่ยืดหยุน่ ใชส้ือ่ดิจิทลั และ
กลยทุธท์ี่ตอบโจทยค์วามแตกตา่งระหวา่ง
บคุคล 

           

3. สง่เสรมิการสอนท่ีเนน้ผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง 
พรอ้มออกแบบเครือ่งมือประเมินที่วดัไดท้ัง้รูค้ดิ
และปฏิบตัิ 

           

4. จดัอบรมและ coaching ตาม IDP อยา่ง
ตอ่เนื่อง เพื่อยกระดบัสมรรถนะตามบทบาท
หนา้ที่ 

           

5. จดัท าแผนพฒันาสถานศกึษาแบบมีสว่นรว่ม 
พรอ้มเปา้หมาย กลยทุธ ์และตวัชีว้ดัทีช่ดัเจน 

           

6. ใชร้ะบบตดิตามผลทัง้ออนไลนแ์ละ On-site ที่มี
รอบเวลาชดัเจน และน าขอ้มลูมาปรบัปรุงทนัที 

           

7. เปิดพืน้ท่ีใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรว่มคดิ รว่มท า และ
สะทอ้นผลเพื่อสรา้งความเป็นเจา้ของรว่มกนั 

           

8. บรูณาการหลกั SDGs เขา้กบัแผนพฒันา  
ดา้นความเทา่เทียม การเรยีนรูต้ลอดชีวิต และ
สิง่แวดลอ้ม 

           

ด้านที่ 3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
1. จดักิจกรรมถกประเด็นหรอืบทบาทสมมตุิ 
เพื่อฝึกคิดเป็นธรรมและเคารพผูอ้ื่น 

           

2. จดักิจกรรมแลกเปลีย่นวฒันธรรมและเชิญ
วิทยากรตา่งพืน้เพมาแบง่ปันประสบการณ ์

           

3. จดักิจกรรมกลุม่และงานบรกิารสงัคมทีเ่นน้
ความรว่มมือและการแบง่หนา้ที่ 

           

 



ประเด็นการประเมิน 
ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. บรูณาการกิจกรรมในวนัส าคญั เช่น  
วนัสงกรานต ์ลอยกระทง หรอืวฒันธรรมชมุชน 

           

5. จดักิจกรรมชว่ยเหลอืเพื่อนและชมุชนอยา่ง
ตอ่เนื่อง เช่น กิจกรรมจิตอาสา 

           

6. จดักิจกรรมสวดมนต ์ท าความดี และบ าเพ็ญ
ประโยชนใ์นวนัส าคญัทางศาสนา 

           

7. จดัชมรมหรอืกิจกรรมเก่ียวกบัร  าไทย ดนตรไีทย 
และงานหตัถกรรมพืน้บา้น 

           

ด้านที่ 4 จดัให้มกีารประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. จดัเวทีระดมความคดิเห็นจากผูบ้รหิาร ครู 
นกัเรยีน ผูป้กครอง และชมุชน 

           

2. น าผลประเมินมาใชว้างแผนแกไ้ขและพฒันา
เป็นรอบ ๆ อยา่งเป็นระบบ 

           

3. ตัง้รอบประเมินและตวัชีว้ดัที่วดัผลไดจ้รงิ  
พรอ้มเก็บขอ้มลูอยา่งมีระบบ 

           

4. จดัการพฒันาทกัษะครูตามจดุออ่นท่ีพบจาก 
ผลประเมิน 

           

5. น าเครือ่งมือออนไลนแ์ละระบบจดัการขอ้มลู 
มาเพิม่ประสทิธิภาพการติดตาม 

           

6. จดักิจกรรมศกึษาดงูานหรอืแลกเปลีย่นเรยีนรู ้
กบัโรงเรยีนตน้แบบคณุภาพด ี

           

7. จดัประชมุชีแ้จงเปา้หมายและเกณฑม์าตรฐาน
ใหท้กุฝ่ายเขา้ใจตรงกนั 

           

8. ใชข้อ้มลูประเมินพฒันากระบวนการให้
เหมาะสมกบับรบิทของสถานศกึษาอยา่ง
ตอ่เนื่อง 

           

 
 
 
 
 



ประเด็นการประเมิน 
ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านที่ 5 ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและ
รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเลก็ทรอนิกส ์SAR Online 
1. ปรบัวิธีบรหิารใหเ้หมาะกบับรบิทสถานศกึษา 
มุง่พฒันาครูและนกัเรยีนอยา่งตอ่เนื่อง ไมใ่ช่แค่
ตรวจสอบผลงาน 

           

2. สรา้งพืน้ท่ีใหผู้บ้รหิาร ครู นกัเรยีน และ
ผูป้กครองมีสว่นรว่ม เพื่อเสรมิความรบัผิดชอบ
รว่มในคณุภาพการศกึษา 

           

3. ก าหนดแผนงานและเกณฑต์ดิตามผลที่ชดัเจน 
ตรวจสอบได ้และใชข้อ้มลูปรบัปรุงทนัที 

           

4. จดัอบรมและสนบัสนนุการพฒันาทกัษะครู
อยา่งตอ่เนื่อง เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพการเรยีน
การสอน 

           

5. สง่เสรมิการท างานรว่มกนัของทกุฝ่ายใน
โรงเรยีน มองประกนัคณุภาพเป็นกระบวนการ 
พฒันาองคก์รรว่ม ไมใ่ชแ่คผ่า่นเกณฑ ์

           

6. ออกแบบการเรยีนรูท้ี่ตอบโจทยร์ะดบัและความ
ตอ้งการของนกัเรยีน ครอบคลมุพฒันาการ 
ทกุดา้น 

           

7. น าขอ้มลูและเครือ่งมือดิจิทลัมาช่วยวางแผน 
ติดตามผล และยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทาง 
การเรยีนอยา่งมีประสทิธิภาพ 

           

ด้านที่ 6 การพัฒนาเครือข่ายคุณภาพ นวตักรรมคุณภาพสถานศึกษา 
1. จดัอบรมครูและนกัเรยีนเรือ่งการใช้
คอมพิวเตอร ์อินเทอรเ์นต็ และอปุกรณด์ิจิทลั
อยา่งปลอดภยัและถกูวิธี 

           

2. ก าหนดใหม้ีการประชมุ แลกเปลีย่นเรยีนรู ้และ
ท างานกลุม่ผา่นแพลตฟอรม์ออนไลนอ์ยา่ง
สม ่าเสมอ 

           

3. ใหค้รูและนกัเรยีนฝึกใชแ้อปพลเิคชนัและ
เว็บไซตก์ารศกึษาที่เหมาะสม 

           

4. จดักิจกรรมอบรมการผลติสือ่            
 



ประเด็นการประเมิน 
ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. น าซอฟตแ์วรแ์ละแอปพลเิคชนัท่ีเหมาะสมมาใช้
ในการวางแผน จดัการชัน้เรยีน และติดตามผล
การเรยีน 

           

6. เลอืกและจดักิจกรรมเกมการศกึษาออนไลน ์
เพื่อสง่เสรมิทกัษะการคดิวิเคราะห ์

           

7. ฝึกครูและนกัเรยีนใชเ้ครือ่งมือสือ่สาร            
8. วางแผนและด าเนินการอบรมใหค้วามรูด้า้น
เทคโนโลยีใหม่ๆ  อยา่งสม ่าเสมอ 

           

9. ประเมินและเลอืกใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสมกบั
บรบิทของโรงเรยีน 

           

10. จดัอบรมและเผยแพรแ่นวทางปฏิบตัิในการ
รกัษาความปลอดภยัขอ้มลูสว่นตวั การ
ปอ้งกนัการถกูโจมตีทางไซเบอร ์และการใช้
เทคโนโลยีอยา่งมีจรยิธรรม 

           

ด้านที่ 7 การถอดประสบการณข์องสถานศึกษาที่ผ่านการประเมินภายในระดับดีเยีย่มของการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศกึษา 
1. จดัแผนงานและทรพัยากรสนบัสนนุกิจกรรม
สง่เสรมิสขุภาพและความสมัพนัธข์องครู-
นกัเรยีน 

           

2. สง่เสรมิการสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่เนน้ 
สขุภาวะจิตใจและความรว่มมือผา่นกิจกรรม
กลุม่ 

           

3. สง่เสรมิการสือ่สารภายในองคก์รเพื่อเสรมิสรา้ง
ความสมัพนัธท์ี่ดีระหวา่งบคุลากร 

           

4. สง่เสรมิการท างานเป็นทีมและเคารพความเห็น
หลากหลายในการบรหิารงาน 

           

5. สง่เสรมิกิจกรรมจิตอาสาเพื่อสรา้งจิตส านกึ
ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม 

           

6. สนบัสนนุกิจกรรมดแูลสขุภาวะจิตใจของ
บคุลากรอยา่งตอ่เนื่อง 

           

 
 



ประเด็นการประเมิน 
ความเป็นประโยชน ์ ความเป็นไปได ้

ขอ้เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7. จดักระบวนการมีสว่นรว่มในการแกไ้ขปัญหา
และวางแผนพฒันารว่มกนัในองคก์ร 

           

8. สง่เสรมิบรรยากาศองคก์รที่เปิดกวา้ง ใหท้กุคน
แสดงความคิดเห็นและรบัฟังกนัอยา่ง
สรา้งสรรค ์

           

ด้านที่ 8 การบูรณาการความร่วมมือเพือ่ส่งเสริมการประกนัคุณภาพระดับห้องเรียน ที่ใชส้ถานศึกษา
เป็นฐาน 
1. วางแผนบทเรยีนที่มีทัง้กิจกรรมเดี่ยวและกลุม่ 
เพื่อพฒันาทกัษะที่หลากหลาย 

           

2. มอบหมายงานเขียนเป็นประจ า เช่น เขียน
สะทอ้นความคิด สรุปบทเรยีน หรอืเขียนเชิง
สรา้งสรรค ์

           

3. ใชใ้บงานหรอืสถานการณจ์ าลองที่นกัเรยีน 
ตอ้งอา่นขอ้มลู วิเคราะห ์และค านวณ 

           

4. จดักิจกรรมกลุม่ที่นกัเรยีนตอ้งแลกเปลีย่น 
ความคิดเห็นและวางแผนรว่มกนั 

           

5. น าแอปหรอืแพลตฟอรม์ออนไลนม์าเสรมิทกัษะ 
เช่น เกมฝึกค านวณ พิมพง์าน หรอืแบบฝึกหดั
ออนไลน ์

           

6. จดักิจกรรมหนา้ชัน้เรยีน เช่น การพดูสรุป  
การอภิปราย การน าเสนอผลงาน 

           

7. เลอืกใชห้นงัสอื คลปิวิดีโอ เกมการศกึษา และ
สือ่ทอ้งถ่ินใหเ้หมาะกบัแตล่ะบทเรยีน 

           

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
การหาคุณภาพเคร่ืองมอื 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
ระหว่างค าถามกับเนือ้หาของแบบสอบถาม 

เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีตอ่ผลการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสรมิสรา้ง
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 

 

รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

องคป์ระกอบที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
1. สถานศกึษาของทา่นมีการประเมนิและปรบัปรุง

มาตรฐานการศกึษาดา้นผูเ้รยีนอยา่งตอ่เนื่อง 
ทกุปี 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2. การประสานงานระหวา่งบคุลากรทกุฝ่าย 
ในสถานศกึษาของทา่นเก่ียวกบัการวาง
มาตรฐานการศกึษามีความชดัเจนและ 
มีประสทิธิภาพมาก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3. มาตรฐานการศกึษาที่ก าหนดในดา้นการบรหิาร
จดัการของสถานศกึษาของทา่นมีผลตอ่การ
พฒันาและยกระดบัการเรยีนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. สถานศกึษาของทา่นมีการใชม้าตรฐานคณุภาพ
ในการจดัการเรยีนรูเ้พื่อยกระดบัการเรยีน 
การสอนใหม้ีประสทิธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5. มาตรฐานเฉพาะที่ก าหนดเพิม่เตมิตามบรบิท
ของสถานศกึษาของทา่นมคีวามสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการในการพฒันาคณุภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที่ 2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 
6. สถานศกึษาของทา่นมีการวิเคราะหบ์รบิทและ

สภาพแวดลอ้มเพือ่จดัท าแผนพฒันาการศกึษา
ที่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของผูเ้รยีนและ
ชมุชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7. สถานศกึษาของทา่นมีการเปิดโอกาสให้
บคุลากรทกุฝ่ายมีสว่นรว่มในการก าหนด
วิสยัทศันแ์ละพนัธกิจในการพฒันาโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 



รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

8. สถานศกึษาของทา่นมีการก าหนดเปา้หมาย 
ในการพฒันาโรงเรยีนที่ชดัเจนและสามารถ
วดัผลได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9. สถานศกึษาของทา่นมีการมุง่เนน้การพฒันา
คณุภาพของผูเ้รยีนและบคุลากรในกระบวนการ
บรหิารจดัการท่ีเป็นเลศิ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10. สถานศกึษาของทา่นมีการด าเนนิการตาม
แผนพฒันาเพื่อใหโ้รงเรยีนกา้วสูค่วามเป็นเลศิ
ในดา้นการศกึษาอยา่งตอ่เนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที่ 3 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
11. สถานศกึษาของทา่นมีการท างานตามแผน 

พฒันาการศกึษาทีว่างไว ้โดยใชก้ระบวนการ
ประกนัคณุภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12. สถานศกึษาของทา่นมีการตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพฒันา
การศกึษาตามที่ก าหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13. กระบวนการบรหิารและการจดัการศกึษา 
ในสถานศกึษาของทา่นมคีวามโปรง่ใสและ
ตอบสนองการปรบัปรุงตามแผนท่ีก าหนดไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

14. สถานศกึษาของทา่นมีการด าเนนิงานเพื่อให้
บรรลเุปา้หมายที่ก าหนดไวใ้นแผนพฒันา
การศกึษาอยา่งมีประสทิธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

15. สถานศกึษาของทา่นมีการปรบัปรุงและพฒันา
กระบวนการบรหิารและการจดัการการศกึษา 
ใหม้ีประสทิธิภาพตามที่แผนพฒันาการศกึษา
ก าหนดไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 



รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

องคป์ระกอบที่ 4 จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
16. สถานศกึษาของทา่นมีการตรวจสอบการ

ด าเนินงานตามมาตรฐานการศกึษาของ
สถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

17. สถานศกึษาของทา่นมีการเก็บรวบรวมขอ้มลูที่
เก่ียวขอ้งกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน การบรหิาร
จดัการ และการพฒันาผูเ้รยีนอยา่งครบถว้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

18. สถานศกึษาของทา่นมีการวิเคราะหข์อ้มลูที่เก็บ
รวบรวมเพื่อสรุปผลการด าเนินงานในดา้นตา่ง ๆ 
อยา่งเป็นระเบียบและชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

19. สถานศกึษาของทา่นน าผลการประเมินจากการ
ด าเนินงานมาใชใ้นการปรบัปรุงและพฒันา
คณุภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

20. สถานศกึษาของทา่นด าเนินการประเมิน
คณุภาพภายในอยา่งตอ่เนื่องเพือ่พฒันา
คณุภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่5 ตดิตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
และรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเลก็ทรอนิกส ์e-SAR 
21. สถานศกึษาของทา่นมีการติดตามความ 

กา้วหนา้ของการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1  

22. สถานศกึษาของทา่นมีการจดัท าและใชผ้ลการ
ประเมินตนเองในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์ 
(e-SAR) 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1  

23. สถานศกึษาของทา่นใชข้อ้มลูจากการประเมิน
ตนเอง (e-SAR) ในการพฒันาคณุภาพ
การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1  

24. สถานศกึษาของทา่นมีการปรบัปรุงและพฒันา
คณุภาพการศกึษาตามผลการประเมินตนเอง 
ที่ไดจ้าก e-SAR 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1  

25. สถานศกึษาของทา่นมีการใช ้e-SAR เพื่อ
ยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1  

 



รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

องคป์ระกอบที่ 6 การพัฒนาเครือข่ายคุณภาพ นวัตกรรมคุณภาพสถานศกึษา 
26. สถานศกึษาของทา่นมีความรว่มมือกบัองคก์ร

ภายนอกเพื่อพฒันาคณุภาพการศกึษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

27. สถานศกึษาของทา่นใชแ้นวทางนวตักรรม
หอ้งเรยีนอจัฉรยิะในการพฒันาคณุภาพ
การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

28. สถานศกึษาของทา่นมีการใชแ้พลตฟอรม์ดิจิทลั
เพื่อการเรยีนรู ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

29. สถานศกึษาของทา่นใชก้ารประเมินผลที่ทนัสมยั
เพื่อพฒันาคณุภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

30. สถานศกึษาของทา่นมีการสนบัสนนุการพฒันา
ครูและบคุลากรทางการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที่ 7 การการถอดประสบการณข์องสถานศึกษาที่ได้รับรางวลัระบบการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา (IQA AWARD) 
31. สถานศกึษาของทา่นไดม้ีการแลกเปลีย่น

ประสบการณก์บัสถานศกึษาที่ไดร้บัรางวลั IQA 
AWARD 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

32. สถานศกึษาของทา่นไดน้ าแนวปฏิบตัิที่ประสบ
ความส าเรจ็จากการถอดประสบการณ ์IQA 
AWARD มาปรบัใชใ้นการพฒันาคณุภาพ
การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

33. สถานศกึษาของทา่นน าประสบการณจ์ากการ
ไดร้บัรางวลั IQA AWARD มาปรบัใชใ้นการ
พฒันาการจดัการเรยีนการสอน 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใชไ้ด ้

34. สถานศกึษาของทา่นน าประสบการณจ์าก IQA 
AWARD ไปปรบัปรุงการบรหิารจดัการ 
ในโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

35. สถานศกึษาของทา่นมีการจดักิจกรรมหรอื 
การประชมุเพื่อแลกเปลีย่นประสบการณจ์าก 
IQA AWARD เพื่อพฒันาโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 
 



รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

องคป์ระกอบที่ 8 การบูรณาการความร่วมมือเพือ่ส่งเสริมการประกันคุณภาพระดบัหอ้งเรียน 
36. สถานศกึษาของทา่นมีการประสานงานและ

รว่มมือระหวา่งครู ผูบ้รหิาร นกัเรยีน และ
ผูป้กครองในการพฒันาคณุภาพการศกึษา
ภายในหอ้งเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

37. สถานศกึษาของทา่นมีการก าหนดเปา้หมายการ
เรยีนรูร้ว่มกนัระหวา่งครู ผูบ้รหิาร นกัเรยีน และ
ผูป้กครอง เพื่อพฒันาคณุภาพการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

38. สถานศกึษาของทา่นมีการติดตามและ
ประเมินผลการเรยีนของนกัเรยีนอยา่งตอ่เนื่อง 
เพ่ือปรบัปรุงการเรยีนการสอนและผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

39. สถานศกึษาของทา่นมีการปรบัปรุงวิธีการ
จดัการเรยีนรูแ้ละการสอนใหเ้หมาะสมเพื่อ
ยกระดบัคณุภาพการศกึษาใหด้ยีิ่งขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

40. สถานศกึษาของทา่นใหค้วามส าคญักบัการ
ปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มในการเรยีนรูเ้พื่อ
สนบัสนนุการเรยีนการสอนท่ีมีประสทิธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
ระหว่างค าถามกับเนือ้หาของแบบสัมภาษณ ์

เก่ียวกบัรูปแบบการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสรมิสรา้งประสิทธิผล 
การจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 

 

รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

1. สถานศกึษาของทา่นใชข้อ้มลูหรอืกรอบแนวคดิ
ใดในการก าหนดมาตรฐานการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2. สถานศกึษาของทา่นมีวิธีด  าเนินการจดัท า
แผนพฒันาการจดัการศกึษาอยา่งไร เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศกึษาและบรบิท
ของโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

3. สถานศกึษาของทา่นใชว้ิธีการใดในการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพฒันา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

4. สถานศกึษาของทา่นมีการมอบหมายความ
รบัผิดชอบใหแ้ก่บคุลากรอยา่งไรในการ
ด าเนินการตามแผนพฒันา และมีวิธีการติดตาม
ความกา้วหนา้ รวมถงึการปรบัปรุงแผนฯ หาก
พบอปุสรรค 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5. ทา่นใชเ้ครือ่งมือหรอืกระบวนการใดในการ
ติดตามความกา้วหนา้ของแผนและหากเกิด
อปุสรรคหรอืแผนไมเ่ป็นไปตามเปา้หมาย มีวิธี 
แกไ้ขหรอืปรบัเปลีย่นอยา่งไร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

6. ผลการประเมินน าไปใชใ้นการปรบัปรุงการเรยีน
การสอนหรอืพฒันาสถานศกึษาในดา้นใด และ
หากพบปัญหาหรอือปุสรรคในการประเมิน  
มีวิธีการแกไ้ขอยา่งไร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7. สถานศกึษาของทา่นติดตามผลการด าเนินงาน
ดา้นการประกนัคณุภาพภายในอยา่งไร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

7.1 ระบบ SAR Online มีบทบาทอยา่งไร 
ในการรายงานผลและช่วยปรบัปรุงคณุภาพ
การศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 



รายการการประเมิน 
คา่ความสอดคลอ้ง 

รวม IOC สรุป 
5 4 3 2 1 

7.2 หากพบปัญหาหรอืขอ้จ ากดัในการใชง้าน
ระบบ SAR Online สถานศกึษามีแนวทาง
ในการแกไ้ขหรอืปรบัปรุงระบบอยา่งไร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

8. สถานศกึษาของทา่นมีการสรา้งเครอืขา่ยความ
รว่มมือกบัโรงเรยีนอื่นหรอืหนว่ยงานภายนอก 
ในรูปแบบใดบา้ง และนอกจากนีส้ถานศกึษา
ของทา่นไดใ้ชเ้ทคโนโลยีหรอืเครือ่งมือใดที่ชว่ย
ในการพฒันาคณุภาพการเรยีนรู ้และการบรหิาร
จดัการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9. สถานศกึษาของทา่นเคยผา่นการประเมิน
ภายในระดบัดีเยีย่มหรอืมกีารเรยีนรู ้จาก
สถานศกึษา ท่ีผา่นการประเมินภายในระดบั 
ดีเยี่ยม หรอืไม ่

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9.1 ปัจจยัใดที่ชว่ยใหส้ถานศกึษาประสบ
ความส าเรจ็ในการพฒันาคณุภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

9.2 และมีบทเรยีนอะไรท่ีสามารถน าไปใช ้
ในการพฒันาสถานศกึษาอื่นได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10. สถานศกึษาของทา่นมีการสนบัสนนุใหค้รูและ
บคุลากรมีสว่นรว่มในการประกนัคณุภาพระดบั
หอ้งเรยีนอยา่งไร มีกลไกใดที่ชว่ยใหค้รูสามารถ
พฒันาการสอนไดอ้ยา่งตอ่เนื่อง และมีความ 
ทา้ทายอะไรท่ีพบในการด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

11. ปัจจยัที่ส  าคญัที่ท าใหส้ถานศกึษาของทา่น
ประสบผลส าเรจ็ในการบรหิารงานประกนั
คณุภาพภายใน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12. ขอ้เสนอแนะ วิธีการบรหิารงานประกนัคณุภาพ
ภายในใหแ้ก่สถานศกึษาอื่น ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
ตัวอย่างหนังสือขอความอนุเคราะห ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 



 



 



 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
คู่มือแนวทางการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษา 
ขั้นพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที ่1 
บทน า 

 
 
ความเป็นมาและความส าคัญ 
 การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานส าหรบัประชากรเป็นกลไกหลักส าคญัในการ
ขบัเคล่ือน การพฒันาประเทศจึงเป็นหนา้ท่ีของรฐัในการเพิ่มโอกาสและความเสมอภาคในการเขา้ถึง
การศกึษาของผูเ้รียนทกุกลุ่มเปา้หมายเพ่ือลดความเหล่ือมล า้ โดยการพฒันาสถานศกึษาทกุแห่งใหมี้
คณุภาพและมาตรฐาน ท่ีเทา่เทียมและจดัใหมี้ระบบสนบัสนนุและส่งเสรมิใหท้กุภาคส่วนของสงัคมท่ีมี
ศกัยภาพและความพรอ้มเขา้มามีส่วนรว่มในการจดัการศกึษา โดยพฒันาระบบขอ้มลูและสารสนเทศ
ท่ีถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัในการบริหารจดัการและการตดัสินใจเชิงนโยบายท่ีส่งผลต่อกลุ่มเป้าหมาย
ทุกกลุ่ม ทัง้ผูเ้รียนและสถานศึกษาท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ รวมทัง้การใชป้ระโยชนจ์ากระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการและการจัดการศึกษาท่ีเปิดช่องทางการเรียนรูข้องผู้เรียน 
อย่างไรขี้ดจ ากดั เพ่ือสรา้งความเสมอภาคในการศึกษาเรียนรูโ้ดยไม่จ  ากดัรูปแบบ เวลา และสถานท่ี 
(ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2562) ซึ่งมาตรฐานการศกึษาเป็นขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคณุลกัษณะ 
และคณุภาพท่ีพึงประสงคท่ี์ตอ้งการใหเ้กิดขึน้ ในสถานศกึษา เพ่ือใชเ้ป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรบั
การส่งเสริมก ากบั ดแูล ตรวจสอบ ประเมินผลและการประกันคณุภาพการศึกษา (ส านกัทดสอบทาง
การศกึษา, 2563) 
 นอกจากนัน้ กระทรวงศกึษาธิการจงึไดอ้อกกฎกระทรวง ว่าดา้ยการประกนัคณุภาพการศกึษา 
พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2561 ได้ก าหนดระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศกึษา โดยมีกลไกในการควบคมุตรวจสอบระบบการบรหิารคณุภาพการศกึษาท่ีสถานศกึษาจดัขึน้ 
เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาและสรา้งความเช่ือมั่นใหแ้ก่ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและสาธารณชนว่าสถานศกึษานัน้
สามารถจดัการศกึษาไดอ้ย่างมีคณุภาพตามมาตรฐานการศกึษาและบรรลเุปา้ประสงคข์องหน่วยงาน
ตน้สงักัด เพ่ือใหส้อดคลอ้งกับกฎกระทรวงดงักล่าวกระทรวงศึกษาธิการจึงไดอ้อกประกาศกระทรวง  
ศึกษาธิการเรื่องใหใ้ชม้าตรฐานการศึกษาระดบัปฐมวยั ระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ระดบัการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐานศนูยก์ารศึกษาพิเศษเพ่ือเป็นหลกัในการเทียบเคียงในการก าหนดมาตรฐานการศกึษาของ
หน่วยงานตน้สงักดั สถานศกึษาหน่วยงานตน้สงักดัและส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาทัง้ประถมศกึษา
และมธัยมศกึษา ในการพฒันาส่งเสรมิสนบัสนนุ ก ากบัดแูล ตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศกึษาและ
รองรบัการประเมินคณุภาพภายนอก (ส านกัทดสอบทางการศกึษา, 2561) 



 ดว้ยเหตุนี ้กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในฐานะ
หน่วยงานตน้สังกัดของสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา  
จงึมีความจ าเป็นตอ้งพฒันามาตรฐานการศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพ่ือใหส้อดคลอ้งเหมาะสม
กับสภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาประเทศ การปฏิรูปการศึกษา และกฎหมาย  
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทัง้ใหมี้ความสอดคลอ้งกับสภาพปัญหาและความตอ้งการของสถานศึกษา ตลอดจน
ด าเนินงานขบัเคล่ือนการน ามาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐานลงสู่การปฏิบตัิใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 
ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย ประกอบดว้ยการส่ือสาร และสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกับมาตรฐานการศกึษา
ขั้นพืน้ฐาน เพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา พ.ศ. 2561 และการประกันคุณภาพ
การศึกษาแก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง การจัดท าคู่มือด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาการ
พฒันาเครือข่ายคณุภาพ นวตักรรมคณุภาพสถานศกึษาการพฒันาระบบการรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศกึษาแบบอิเล็กทรอนิกส ์(SAR Online) การจดัสรรงบประมาณสนบัสนนุการประกนั
คณุภาพภายในของสถานศึกษา การยกย่องเชิดชูเกียรติสถานศึกษา เพ่ือรบัรางวลัระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา IQA AWARD การถอดประสบการณ์ของสถานศึกษาท่ีผ่านการ
ประเมินภายในระดบัดีเย่ียมของการประกันคณุภาพภายในของสถานศกึษา  และการบรูณาการความ
รว่มมือเพ่ือสง่เสริมการประกนัคณุภาพระดบัหอ้งเรียน ท่ีใชส้ถานศกึษาเป็นฐาน (กระทรวงศกึษาธิการ, 
2561) 
 ผูว้ิจยัจึงมีความตระหนกัว่ารูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน
เพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐานสังกัด
กรุงเทพมหานคร นัน้มีความส าคญัอย่างยิ่ง จงึควรมีการพฒันารูปแบบการประกนัคณุภาพการศกึษา
ภายใน เพ่ือประสิทธิผลการเรียนรูข้องผูเ้รียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานในสถานศึกษา และผลจาก
การศึกษาครัง้นีจ้ะสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานและก าหนดทิศทางใหก้ับผูบ้ริหาร ครู/
อาจารย ์ไดด้  าเนินงานไดอ้ย่างถูกตอ้ง เหมาะสม ตรงตามเป้าหมายท่ีก าหนดในการปรบัปรุงและ
พฒันาการประกนัคณุภาพภายในเพ่ือพฒันาคณุภาพการศกึษาท่ีสอดคล้องกบับริบทของสถานศกึษา 
สงักดักรุงเทพมหานครและสถานศกึษาอ่ืนทั่วประเทศตอ่ไป 
 ผูว้ิจยัไดพ้ฒันารูปแบบการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสรมิสรา้ง
ประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร  
โดยด าเนินการวจิยัแบง่ออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
 
 
 



ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
 ข้ันตอนที ่1 ศึกษาปัจจัยที่มีต่อผลการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในเพื่อเสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษาข้ัน
พืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
  1. ศกึษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
  2. ศึกษาขอ้มูลเชิงประจกัษ์ของปัจจยัท่ีมีต่อผลการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
  3. ศกึษาแนวทางการบริหารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสริมสรา้ง
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 ข้ันตอนที ่2 พัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเพื่อเสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษา
ข้ันพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
  ในการพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดั
กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัจะด าเนินการ ดงันี ้
   1. รา่งรูปแบบการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสริมสรา้ง
ประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ผูว้ิจยัน าผลจากการศกึษาและวิเคราะหเ์อกสาร (Content analysis) การสงัเคราะหอ์งคค์วามรู ้(Content 
synthesis) ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีต่อผลการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิผลการการจัดเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร และการประชมุเชิงปฏิบตัิการ จากผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้
ประสบการณ์เก่ียวกับการบริหารการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาใช้ประกอบการยกร่าง
รูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการ
เรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร ดงันี ้
    1.1 ศกึษาและวิเคราะหเ์อกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการบรหิารจดัการการประกนั
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 



    1.2 ขอ้มูลจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่าง ผลการวิเคราะหค์วาม
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีตอ่ผลการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้ง
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
    1.3 ข้อมูลจากการการประชุมเชิงปฏิบัติการ จากผู้เช่ียวชาญ ท่ีมีความรู้
ประสบการณ์เก่ียวกับการบริหารการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย 
ผูท้รงคณุวฒุิท่ีจบการศกึษาในระดบัดษุฎีบณัฑิต หรือมีต าแหน่งทางวิชาการระดบัผูช้่วยศาสตราจารย์
ขึน้ไป เป็นผูส้อนหรือเคยสอนในระดบัมหาวิทยาลยั เป็นผูมี้ความรู ้ความช านาญและประสบการณ์
เก่ียวกับการประกันคณุภาพภายใน จ านวน 1 คน ผูป้ระเมินภายนอกของส านกังานรบัรองมาตรฐาน
และประเมินคณุภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) จ านวน 1 คน และผูท้รงคุณวฒุิท่ีส  าเร็จการศกึษา 
ในระดบัดษุฎีบณัฑิต ด ารงต าแหนง่ผูบ้ริหารสถานศกึษา และมีประสบการณใ์นการบรหิารสถานศกึษา
อย่างนอ้ย 3 ปี จ  านวน 3 คน แลว้น ามารา่งรูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดั
กรุงเทพมหานคร ตามประเด็น วิเคราะหแ์ละสังเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) ร่างรูปแบบการ
บริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้อง
สถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
    1.4 น าขอ้มูลมาวิเคราะหจ์ดัท าเป็นกรอบในการยกร่างรูปแบบปัจจยัท่ีมีต่อผล
การบริหารจัดการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรู้ 
ของสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
    1.5 ตรวจสอบร่างรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดั
กรุงเทพมหานคร โดยสมัภาษณเ์ชิงลกึในดา้นความถกูตอ้งและความเหมาะสม 
 ข้ันตอนที ่3 การทดลองใช้และประเมินรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเพื่อเสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับ
การศึกษาข้ันพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
  1. สรา้งคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
เพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐานสั งกัด
กรุงเทพมหานคร 
  2. น าคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
เพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐานสังกัด



กรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัน าไปทดลองกับโรงเรียนวดัสายไหม (ทัสนารมยอ์นุสรณ)์ สงักัดโรง เรียน
ส านกัการศกึษากรุงเทพมหานคร 
  3. ประเมินความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารจัดการ  
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษา  
ในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 
วัตถุประสงคใ์นการทดลอง 
 1. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือ
เสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสงักัดกรุงเทพ -
มหานคร 
 2. เพ่ือน าผลการทดลองไปใชพ้ฒันาปรบัปรุงรูปแบบการบริหารจดัการการประกนัคณุภาพ
การศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 
 แนวคิดการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพื่อเสริมสร้าง
ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพ-
มหานคร 
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
   หมายถึง ระบบการประเมินและติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษาโดยบุคลากร
ภายในสถานศึกษาหรือหน่วยงานตน้สงักัดท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดแูล โดยมุ่งเนน้ใหส้ถานศกึษาด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไวอ้ย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพ่ือใหม้ั่นใจว่าการจัดการศึกษา
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชนได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
   จากการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศกึษา สรุปไดว้่า แนวทางการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน จะต้องมีการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบ เพ่ือใหส้ถานศึกษาประสบผลส าเร็จในการจัดการศึกษาตามจุดมุ่งหมาย  
ท่ีไดก้ าหนดไว ้ซึ่งการวิจยัในครัง้นีผู้ว้ิจยัน าแนวคิดของ 1) ราชกิจจานเุบกษา (2562) 2) ส านกัทดสอบ
ทางการศกึษา (2563) 3) วิษณุ  ทรพัยส์มบตัิ และคณะ (2561) 4) ส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
แห่งชาติ (2544) 5) คณะกรรมการขับเคล่ือนพื ้นท่ีนวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ (2564)  
6) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (2563) 7) ณิรดา  เวชญาลักษณ์ (2566) และ  
8) Petersen (1999) ไดน้  าเสนอไว ้ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีไดม้าสงัเคราะหเ์พ่ือใชผ้ลการสงัเคราะหม์าก าหนด



องคป์ระกอบการบริหารจดัการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการ
จดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร มี 8 ดา้น ไดแ้ก่ 
    1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง กระบวนการ 
วางมาตรฐานคณุภาพของโรงเรียนเพ่ือพฒันาและยกระดบัคณุภาพการศกึษา โดยอาศยักระบวนการ
ในระบบประกันคุณภาพภายใน ซึ่งด  าเนินการโดยบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน มาตรฐานท่ีก าหนด
ครอบคลมุดา้นผูเ้รียน ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการจดัการเรียนรู ้รวมถึงมาตรฐานเฉพาะท่ีก าหนด
เพิ่มเตมิตามบรบิทของโรงเรียน 
    2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา หมายถึง แนวทางการบริหารและพัฒนาโรงเรียนท่ีจดัท าขึน้จากการมีส่วนรว่ม
ของผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยการวิเคราะหบ์ริบทและสภาพแวดลอ้ม เพ่ือน าไปสู่การก าหนดวิสยัทัศน ์พันธ กิจ 
และเป้าหมายในการพัฒนาโรงเรียน โดยเนน้คุณภาพของผูเ้รียน บุคลากร และกระบวนการบริหาร
จดัการใหก้า้วสูค่วามเป็นเลิศ 
    3. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  หมายถึง 
ขัน้ตอนการปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว ้โดยอิงกระบวนการในระบบประกันคุณภาพของโรงเรี ยน 
เพ่ือใหก้ารบรหิารและการจดัการศกึษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลเุปา้หมายท่ีก าหนดไว ้
    4. จดัใหมี้การประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา 
หมายถึง กระบวนการตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศกึษาอย่างเป็นระบบ การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
วิเคราะห ์และสรุปผลการด าเนินงานในดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การบรหิารจดัการ และการพฒันา
ผู้เรียน และน าผลการประเมินมาใช้ปรบัปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่าง
ตอ่เน่ือง 
    5. ติดตามผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเล็กทรอนิกส์ SAR Online 
หมายถึง กระบวนการตรวจสอบความกา้วหนา้ในการด าเนินงาน เพ่ือวิเคราะหข์อ้มลูใหส้อดคลอ้งกับ
มาตรฐานท่ีก าหนด โดยผลการประเมินตนเองจดัท าในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์(SAR Online) เพ่ือความ
สะดวก ถกูตอ้ง และโปรง่ใส พรอ้มน าผลไปใชป้รบัปรุงและพฒันาคณุภาพสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
เพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและประโยชนส์งูสดุของผูเ้รียน 
    6. การพัฒนาเครือข่ายคุณภาพ นวัตกรรมคุณภาพสถานศึกษา หมายถึง  
กระบวนการสรา้งความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับองคก์รภายนอกหรือเครือข่ายต่าง ๆ เพ่ือ
แลกเปล่ียนความรูแ้ละประสบการณใ์นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการใชแ้นวทางนวตักรรม
ห้องเรียนอัจฉริยะ หรือการใช้แพลตฟอรม์ดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู ้การประเมินผลท่ีทันสมัยและการ



สนบัสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาพรอ้มเสริมสรา้งประสิทธิผลในการจดัการเรียนรู้
ตามมาตรฐานการศกึษาท่ีก าหนด 
    7. การถอดประสบการณข์องสถานศกึษาท่ีผา่นการประเมินภายในระดบัดีเย่ียม
ของการประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษา หมายถึง กระบวนการสรุปและแลกเปล่ียนประสบการณ์
จากสถานศกึษาท่ีผ่านการประเมินภายในระดบัดีเย่ียมของการประกนัคณุภาพภายใน เพ่ือถ่ายทอด
แนวปฏิบตัิท่ีประสบความส าเร็จ สามารถน าไปปรบัใชใ้นการพฒันาคณุภาพการศกึษา การจดัการเรียน
การสอน และการบรหิารจดัการสถานศกึษา 
    8. การบูรณาการความร่วมมือเพ่ือส่งเสริมการประกันคุณภาพระดบัหอ้งเรียน 
หมายถึง กระบวนการประสานความรว่มมือระหว่างครู ผูบ้รหิาร นกัเรียน และผูป้กครองในการพฒันา 
การประกันคุณภาพภายในระดบัหอ้งเรียน โดยเน้นการประเมินและปรบัปรุงการจัดการเรียนรูแ้ละ  
การเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู ้ติดตามผล  
การเรียน และพฒันาสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู ้เพ่ือยกระดบัคณุภาพผูเ้รียนใหเ้กิดผลลพัธท่ี์ชดัเจน
และยั่งยืน 
  ระบบการบริหารสถานศึกษา 
   หมายถึง กระบวนการและโครงสรา้งการจัดการท่ีใช้ในการบริหารและควบคุม  
การด าเนินงานของสถานศึกษา เพ่ือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์างการศึกษาและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้6 
องคป์ระกอบ ดงันี ้
    1. การวางแผนการศึกษา (O: Organized Educational Planning) หมายถึง 
กระบวนการก าหนดแนวทางและกลยุทธ์ในการจัดการและพัฒนาการศึกษา เพ่ือบรรลุเป้าหมาย
ทางการเรียนรูแ้ละพัฒนาคุณภาพการศึกษาดว้ยวิธีการด าเนินการต่าง ๆ ท่ีจะน าไปสู่การพัฒนา
ศกัยภาพของผูเ้รียนและการพฒันาสถานศกึษา 
    2. การจัดท าหลักสูตร (C: Curriculum Development) หมายถึง กระบวนการ
ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา ซึ่งเป็นการวางแผนและก าหนดเนือ้หาการเรียนการสอน  
และกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูแ้ละพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นตามเป้าหมายการศึกษา  
การจัดท าหลักสูตรมีความส าคัญในการสรา้งกรอบการเรียนรูท่ี้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพส าหรบั
ผูเ้รียน 
    3. การจัดการทรพัยากร (H: Human and Resource Management) หมายถึง 
กระบวนการวางแผน การจัดระเบียบ การควบคมุ และการใชท้รพัยากรต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสม เพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายและวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นองคก์รหรือโครงการ 



    4. การสอนและการเรียนรู้ (L: Learning and Teaching Process) หมายถึง 
กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายทอดความรู ้ทกัษะ และทศันคติจากผูส้อน ไปยงัผูเ้รียน โดยมุ่งหวงั
ใหผู้เ้รียนไดร้บัความรูแ้ละสามารถน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตจริง รวมถึงการพฒันาทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อ
การเตบิโตและการพฒันาในอนาคต 
    5. การประเมินผล (E: Evaluation and Assessment) หมายถึง กระบวนการ 
ในการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ และการตีความข้อมูลเพ่ือวัดและประเมินความส าเร็จหรือ
ประสิทธิภาพของกิจกรรม โครงการ หรือกระบวนการตา่ง ๆ การประเมินผลมีวตัถปุระสงคเ์พ่ือใหเ้ขา้ใจ
ถึงความส าเร็จหรือขอ้บกพรอ่งของการด าเนินงาน และเพ่ือใชข้อ้มลูเหลา่นัน้ในการปรบัปรุงและพฒันา
ตอ่ไป 
    6. การบรหิารจดัการโรงเรียน (S: School Administration) หมายถึง กระบวนการ
และกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการและการด า เนินงานของโรงเรียน เพ่ือให้การศึกษาเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา ซึ่งรวมถึงการวางแผน การจดัการทรพัยากร 
การควบคมุคณุภาพ และการประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที ่2 
ส่วนเนือ้หา 

 
 
 รูปแบบการบริหารจดัการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผล 
การจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 รูปแบบการบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพ่ือเสรมิสรา้ง 
ประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
สงักดักรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 



 จากภาพประกอบ รูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือ
เสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสงักัดกรุงเทพ -
มหานคร ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ แตล่ะองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงันี ้
  1. องค์ประกอบของแนวทางการบริหารการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2) จดัท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 3) การด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 4) จัดใหมี้การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 5) ติดตามผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเล็กทรอนิกส ์SAR 
Online 6) การพฒันาเครือข่ายคณุภาพ นวตักรรมคณุภาพสถานศึกษา 7) การถอดประสบการณข์อง
สถานศึกษาท่ีผ่านการประเมินภายในระดบัดีเย่ียมของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
และ 8) การบูรณาการความรว่มมือเพ่ือส่งเสริมการประกันคณุภาพระดบัหอ้งเรียน ท่ีใชส้ถานศึกษา
เป็นฐาน 
  2. องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 6 ขัน้ตอน คือ 1) การ
วางแผนการศึกษา (Organized Educational Planning: O) 2) การจัดท าหลักสูตร (Curriculum 
Development: C) 3) การจัดการทรพัยากร (Human and Resource Management: H) 4) การสอนและ
การเรียนรู ้(Learning and Teaching Process: L) 5) การประเมินผล (Evaluation and Assessment: E) 
6) การบรหิารจดัการโรงเรียน (School Administration: S) 
 ทัง้สององคป์ระกอบเช่ือมโยงความสมัพนัธโ์ดยท่ีแนวทางการบริหารการบริหารงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ด าเนินการตามขัน้ตอนของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา OCHLES  
มีรายละเอียด ดงันี ้
  ขัน้ท่ี 1 การวางแผนการศึกษา (Organized Educational Planning: O) ประกอบด้วย
กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงสมัพนัธก์บัการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา คือ 
   - จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา โดยมีรายละเอียดของกิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จัดท าเกณฑผ์ลลัพธ์การเรียนรูใ้ห้สอดคลอ้งกับ
หลกัสตูรชาติและบรบิทผูเ้รียน พรอ้มเผยแพรใ่ชเ้ป็นแนวทางการสอน 2) ออกแบบการเรียนรูท่ี้ยืดหยุ่น 
ใชส่ื้อดิจิทลั และกลยทุธท่ี์ตอบโจทยค์วามแตกตา่งระหว่างบคุคล 3) ส่งเสริมการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็น
ศนูยก์ลาง พรอ้มออกแบบเครื่องมือประเมินท่ีวดัไดท้ัง้รูค้ิดและปฏิบตัิ 4) จดัอบรมและ coaching ตาม 
IDP อย่างต่อเน่ือง เพ่ือยกระดบัสมรรถนะตามบทบาทหนา้ท่ี 5) จดัท าแผนพฒันาสถานศึกษาแบบมี
สว่นรว่ม พรอ้มเปา้หมาย กลยทุธ ์และตวัชีว้ดัท่ีชดัเจน 6) ใชร้ะบบติดตามผลทัง้ออนไลนแ์ละ On-site 



ท่ีมีรอบเวลาชัดเจน และน าข้อมูลมาปรบัปรุงทันที 7) ปิดพื ้นท่ีให้ผู้เก่ียวข้องร่วมคิด ร่วมท า และ
สะทอ้นผลเพ่ือสรา้งความเป็นเจา้ของรว่มกนั 8) บรูณาการหลกั SDGs เขา้กบัแผนพฒันา ดา้นความ
เทา่เทียม การเรียนรูต้ลอดชีวิต และสิ่งแวดลอ้ม 
  ขัน้ท่ี 2 การจัดท าหลักสูตร (Curriculum Development: C) ประกอบด้วยกิจกรรมท่ี
เช่ือมโยงสมัพนัธก์บัการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา คือ 
   - การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  โดยมีรายละเอียดของกิจกรรม 
ไดแ้ก่ 1) ก าหนดแนวปฏิบตัิร่วมท่ีเขา้ใจง่าย ครอบคลุม และสอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 2) 
ก าหนดครูท่ีปรกึษาและระบบตดิตามพฤตกิรรมรายบคุคล 3) ออกแบบบทเรียน กิจกรรม หรือโครงการ
ท่ีส่งเสริมการคิดวิเคราะหแ์ละการตดัสินใจบนพืน้ฐานคุณธรรม 4) น ากระบวนการสะทอ้นคิดมาใช ้ 
5) จัดเวทีระดมความคิดหรือสภานักเรียนให้เสนอแนวทางร่วมสรา้งกฎ 6) พัฒนาเกณฑ์ให้รางวัล 
ท่ีหลากหลาย เช่น ใบประกาศ ค าชมเชย หรือสิทธิพิเศษ 7) อบรมครูใชท้กัษะการส่ือสารอย่างเขา้ใจ 
เห็นอกเห็นใจ และใชกิ้จกรรมปรบัพฤตกิรรมแทนการลงโทษแบบเดมิ 
  ขัน้ท่ี 3 การจดัการทรพัยากร (Human and Resource Management: H) ประกอบดว้ย
กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงสมัพนัธก์บัการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา คือ 
   - การด าเนินงานตามแผนพฒันาการจดัการศกึษาของสถานศกึษา โดยมีรายละเอียด
ของกิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จดักิจกรรมถกประเดน็หรือบทบาทสมมตุิเพ่ือฝึกคิดเป็นธรรมและเคารพผูอ่ื้น 2) 
จดักิจกรรมแลกเปล่ียนวฒันธรรมและเชิญวิทยากรต่างพืน้เพมาแบ่งปันประสบการณ ์3) จดักิจกรรม
กลุ่มและงานบริการสังคมท่ีเนน้ความร่วมมือและการแบ่งหนา้ท่ี 4) บูรณาการกิจกรรมในวันส าคญั 
เช่น วนัสงกรานต ์ลอยกระทง หรือวฒันธรรมชุมชน  5) จัดกิจกรรมช่วยเหลือเพ่ือนและชุมชนอย่าง
ตอ่เน่ือง เช่น กิจกรรมจิตอาสา 6) จดักิจกรรมสวดมนต ์ท าความดี และบ าเพ็ญประโยชนใ์นวนัส าคญั
ทางศาสนา 7) จดัชมรมหรือกิจกรรมเก่ียวกบัร  าไทย ดนตรีไทย และงานหตัถกรรมพืน้บา้น 
  ขัน้ท่ี 4 การสอนและการเรียนรู ้(Learning and Teaching Process: L) ประกอบด้วย
กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงสมัพนัธก์บัการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา คือ 
   - การบูรณาการความร่วมมือเพ่ือส่งเสริมการประกันคุณภาพระดับหอ้งเรียน ท่ีใช้
สถานศกึษาเป็นฐาน โดยมีรายละเอียดของกิจกรรม ไดแ้ก่ 1) วางแผนบทเรียนท่ีมีทัง้กิจกรรมเด่ียวและ
กลุ่ม เพ่ือพัฒนาทกัษะท่ีหลากหลาย 2) มอบหมายงานเขียนเป็นประจ า เช่น เขียนสะทอ้นความคิด 
สรุปบทเรียน หรือเขียนเชิงสรา้งสรรค ์3) ใชใ้บงานหรือสถานการณ์จ าลองท่ีนักเรียนตอ้งอ่านขอ้มูล 
วิเคราะห ์และค านวณ 4) จดักิจกรรมกลุ่มท่ีนกัเรียนตอ้งแลกเปล่ียนความคิดเห็นและวางแผนรว่มกัน  
5) น าแอปหรือแพลตฟอรม์ออนไลนม์าเสริมทักษะ เช่น เกมฝึกค านวณ พิมพ์งาน หรือแบบฝึกหัด



ออนไลน ์6) จัดกิจกรรมหนา้ชัน้เรียน เช่น การพูดสรุป การอภิปราย การน าเสนอผลงาน 7) เลือกใช้
หนงัสือ คลิปวิดีโอ เกมการศกึษา และส่ือทอ้งถ่ินใหเ้หมาะกบัแตล่ะบทเรียน 
  ขัน้ท่ี 5 การประเมินผล (Evaluation and Assessment: E) ประกอบด้วยกิจกรรมท่ี
เช่ือมโยงสมัพนัธก์บัการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา คือ 
   - จดัใหมี้การประเมินคณุภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา โดยมี
รายละเอียดของกิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จดัเวทีระดมความคิดเห็นจากผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และ
ชมุชน 2) น าผลประเมินมาใชว้างแผนแกไ้ขและพฒันาเป็นรอบ ๆ อย่างเป็นระบบ 3) ตัง้รอบประเมิน
และตัวชีว้ัดท่ีวัดผลได้จริง พรอ้มเก็บข้อมูลอย่างมีระบบ  4) จัดการพัฒนาทักษะครูตามจุดอ่อน 
ท่ีพบจากผลประเมิน 5) น าเครื่องมือออนไลนแ์ละระบบจดัการขอ้มลูมาเพิ่มประสิทธิภาพการติดตาม 
6) จัดกิจกรรมศึกษาดูงานหรือแลกเปล่ียนเรียนรูก้ับโรงเรียนตน้แบบคุณภาพดี  7) จัดประชุมชีแ้จง
เป้าหมายและเกณฑม์าตรฐานให้ทุกฝ่ายเข้าใจตรงกัน 8) ใชข้้อมูลประเมินพัฒนากระบวนการให้
เหมาะสมกบับรบิทของสถานศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง 
   - ติดตามผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาแบบอิเล็กทรอนิกส ์SAR Online โดยมี
รายละเอียดของกิจกรรม ไดแ้ก่ 1) ปรบัวิธีบริหารให้เหมาะกับบริบทสถานศึกษา มุ่งพัฒนาครูและ
นกัเรียนอย่างต่อเน่ือง ไม่ใช่แคต่รวจสอบผลงาน 2) สรา้งพืน้ท่ีใหผู้บ้ริหาร ครู นกัเรียน และผูป้กครอง 
มีส่วนรว่ม เพ่ือเสรมิความรบัผิดชอบรว่มในคณุภาพการศกึษา 3) ก าหนดแผนงานและเกณฑต์ิดตามผล
ท่ีชดัเจน ตรวจสอบได ้และใชข้อ้มลูปรบัปรุงทนัที 4) จดัอบรมและสนบัสนนุการพฒันาทกัษะครูอย่าง
ตอ่เน่ือง เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน 5) ส่งเสริมการท างานรว่มกันของทกุฝ่ายในโรงเรียน 
มองประกันคณุภาพเป็นกระบวนการพัฒนาองคก์รร่วม ไม่ใช่แค่ผ่านเกณฑ ์6) ออกแบบการเรียนรู ้
ท่ีตอบโจทยร์ะดับและความต้องการของนักเรียน ครอบคลุมพัฒนาการทุกด้าน 7) น าข้อมูลและ
เคร่ืองมือดจิิทลัมาชว่ยวางแผน ตดิตามผล และยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  ขัน้ท่ี 6 การบริหารจัดการโรงเรียน (School Administration: S) ประกอบดว้ยกิจกรรม 
ท่ีเช่ือมโยงสมัพนัธก์บัการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา คือ 
   - การพฒันาเครือข่ายคณุภาพ นวตักรรมคณุภาพสถานศกึษา โดยมีรายละเอียดของ
กิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จัดอบรมครูและนักเรียนเรื่องการใชค้อมพิวเตอร ์อินเทอรเ์น็ต และอุปกรณ์ดิจิทัล
อยา่งปลอดภยัและถกูวิธี 2) ก าหนดใหมี้การประชมุ แลกเปล่ียนเรียนรู ้และท างานกลุม่ผา่นแพลตฟอรม์
ออนไลนอ์ย่างสม ่าเสมอ 3) ใหค้รูและนกัเรียนฝึกใชแ้อปพลิเคชันและเว็บไซตก์ารศึกษาท่ีเหมาะสม  
4) จดักิจกรรมอบรมการผลิตส่ือ 5) น าซอฟตแ์วรแ์ละแอปพลิเคชนัท่ีเหมาะสมมาใชใ้นการวางแผน 
จดัการชัน้เรียน และติดตามผลการเรียน 6) เลือกและจดักิจกรรมเกมการศกึษาออนไลน ์เพ่ือส่งเสริม



ทักษะการคิดวิเคราะห ์7) ฝึกครูและนักเรียนใชเ้ครื่องมือส่ือสาร 8) วางแผนและด าเนินการอบรม 
ให้ความรูด้้านเทคโนโลยีใหม่ๆ อย่างสม ่าเสมอ 9) ประเมินและเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับ 
บรบิทของโรงเรียน 10) จดัอบรมและเผยแพรแ่นวทางปฏิบตัิในการรกัษาความปลอดภยัขอ้มลูส่วนตวั 
การปอ้งกนัการถกูโจมตีทางไซเบอร ์และการใชเ้ทคโนโลยีอยา่งมีจรยิธรรม 
   - การถอดประสบการณข์องสถานศึกษาท่ีผ่านการประเมินภายในระดบัดีเย่ียมของ
การประกันคณุภาพภายในของสถานศกึษา โดยมีรายละเอียดของกิจกรรม ไดแ้ก่ 1) จดัแผนงานและ
ทรพัยากรสนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและความสัมพันธ์ของครู-นักเรียน 2) ส่งเสริมการสรา้ง
วฒันธรรมองคก์รท่ีเนน้สขุภาวะจิตใจและความรว่มมือผา่นกิจกรรมกลุ่ม 3) ส่งเสรมิการส่ือสารภายใน
องคก์รเพ่ือเสริมสรา้งความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบุคลากร 4) ส่งเสริมการท างานเป็นทีมและเคารพ
ความเห็นหลากหลายในการบริหารงาน 5) ส่งเสริมกิจกรรมจิตอาสาเพ่ือสรา้งจิตส านึกความรบัผิดชอบ
ต่อสังคม 6) สนับสนุนกิจกรรมดูแลสุขภาวะจิตใจของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 7) จัดกระบวนการ 
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาและวางแผนพัฒนาร่วมกันในองคก์ร 8) ส่งเสริมบรรยากาศองคก์ร 
ท่ีเปิดกวา้ง ใหท้กุคนแสดงความคดิเห็นและรบัฟังกนัอยา่งสรา้งสรรค ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที ่3 
การน าไปใช้ 

 
 
 การด าเนินงานของผู้วิจัย การด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร มีแนวทางการปฏิบตั ิดงันี ้
  1. ชีแ้จงให้ผู้อ  านวยการสถานศึกษา รองผู้อ  านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ ครูและ
บคุลากรท่ีไดร้บัมอบหมายเก่ียวกบัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายในท่ีมาความส าคญัการสรา้ง
รูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการ
เรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานครในสถานศกึษาท่ีทดลองใช ้
กลุม่เปา้หมายในการทดลอง คือ โรงเรียนวดัสายไหม (ทสันารมยอ์นสุรณ)์ 
  2. ชีแ้จงวัตถุประสงค ์วิธีด  าเนินการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร แก่ผูอ้  านวยการสถานศกึษา รองผูอ้  านวยการ และครูผูร้บั
มอบหมายเก่ียวกบัจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 
  3. ชีแ้จงการด าเนินการตามล าดับขัน้ตอนจากคู่มือแนวทางการด าเนินงานตามการ
รูปแบบการบริหารจดัการการประกันคณุภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจดัการ
เรียนรูข้องสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานสงักัดกรุงเทพมหานคร ใหเ้ขา้ใจสามารถปฏิบตัิ
ตามไดจ้รงิ 
  4. แจงก าหนดภารกิจในการด าเนินงานตามคู่มือรูปแบบการบริหารจดัการการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสรา้งประสิทธิผลการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษาในระดับ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร ตามบทบาทหนา้ท่ีตามปฏิทินปฏิบตังิาน 
  5. ผูว้ิจัยให้ค  าปรึกษา ช่วยเหลือในการใชคู้่มือการทดลองใชคู้่มือรูปแบบการบริหาร
จัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของ
สถานศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสงักดักรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 



ปฏิทนิปฏิบัติงานตามรูปแบบการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
เพือ่เสริมสร้างประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ในระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ระยะเวลา ทดลอง 1 มิถนุายน - 30 กรกฎาคม 2568 

 
ที ่ การด าเนินการทดลองใชรู้ปแบบ ระยะเวลา ผูป้ฏิบตัิ 
1 ศกึษานโยบาย มาตรฐาน แนวทางการปฏิบตัิเก่ียวกบั

การบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน
เพื่อเสรมิสรา้งประสทิธิผลการจดัการเรยีนรูข้อง
สถานศกึษา 

2-3 มิ.ย. 2568 ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
และครู 

2 ศกึษาปัจจยัที่มตีอ่ผลการบรหิารจดัการการประกนั
คณุภาพการศกึษาภายในเพื่อเสรมิสรา้งประสทิธิผล
การจดัการเรยีนรูข้องสถานศกึษา โดยระดมความคดิ
ของบคุลากรในสถานศกึษา 

7 มิ.ย. 2568 ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
และครู 

3 น าขอ้มลูมาวเิคราะห ์(SWOT Analysis) โดยใช้
หลกัการการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มที่เป็นจดุออ่น  
จดุแขง็ โอกาสและอปุสรรคของสถานศกึษา 

8 มิ.ย. 2568 ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
และครู 

4 ด าเนินการปฏิบตัิจรงิตามรูปแบบการบรหิารจดัการ 
การประกนัคณุภาพการศกึษาภายในเพื่อเสรมิสรา้ง
ประสทิธิผลการจดัการเรยีนรูข้องสถานศกึษา 

9 มิถนุายน -   
27 กรกฎาคม 

2568 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
และครู 

5 ด าเนินการก ากบั ตดิตาม การปฏิบตัิงานตามรูปแบบ
การบรหิารจดัการการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน
เพื่อเสรมิสรา้งประสทิธิผลการจดัการเรยีนรูข้อง
สถานศกึษา 

28 กรกฎาคม 
2568 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
และครู 

6 ก ากบั ตดิตาม การปฏิบตังิานดว้ยวาจา อยา่งเป็น
กลัยาณมติร 

30 กรกฎาคม 
2568 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
และครู 
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